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Bemutatis
Csalad és Gyermekjoléti Kézpont

A személyes gondoskoddst nydjté6 gyermekjoléti, gyermekvédelmi intézmények, valamint
személyek szakmai feladatairol és miikodésiik feltételeirdl sz616 15/1998 (IV.30.) NM rendelet
alapjan 2016. januar 01-jét6]l a csaladsegités csak gyermekjoléti szolgaltatissal integraltan

mukddhet csalad és gyermekjoléti szolgalat vagy csalad- és gyermekjoléti kozpont keretében.

A gyermekjoléti szolgdltatds olyan, a gyermek érdekeit védd specidlis személyes szocidlis
szolgaltatas, amely a szocialis munka modszereinek és eszkdzeinek felhasznalasaval szolgalja
a gyermek testi és lelki egészségének, csaladban torténd nevelkedésének elOsegitését, a
gyermek veszélyeztetettségének megel6zEsét, a kialakult vesz€lyeztetettség megsziintetését,

illetve a csaladjabol kiemelt gyermek visszahelyezését.

A gyermekjoléti kizpont - Osszehangolva a gyermekeket ellatd egészségligyi és nevelési-
oktatdsi intézményekkel, illetve szolgalatokkal - szervezési, szolgaltatasi és gondozasi
feladatokat végez.

A gyermek csalddban nevelkedésének elGsegitése, a gyermek veszélyeztetettségének megeldzése
érdekében a gyermek igényeinek és sziikségleteinek megfeleld ondllo egyéni és csoportos

specidlis szolgdltatasokat, programokat nyijt, amelynek keretében biztosit:

- kapcsolattartasi ligyeletet, ennek keretében kdzvetitoi eljarast,

- korhazi szocialis munkat,

- jogi tajékoztatdsnyujtast, pszicholdgiai és fejlesztd pedagdgiai tandcsadast,
- csaladkonzultaciot, csaladterapiat, csaladi dontéshozod konferenciat,

- utcai és lakotelepi szocialis munkat,

- készenléti szolgélatot,

- Ovodai és iskolai szocilis segit0 tevékenységet,

- szocidlis diagnozis elkészitését






Csaladsegités és gyermekjoléti szolgilatatisban ellatottak szdmdra nyitva allo egycb

helyiségek:

- 2821 Gyermely, Petdfi tér 1.

- 2832 Héreg, Fo ut 84

- 2800 Tatabanya, Szent Gyorgy ut 43.
- 2851 Kornye, Topart utca 8.

- 2067 Szarliget, Szent Istvan tér

- 2831 Tarjan, Rakoczi at 13-17

- 2824 Vargesztes, Arany J. it 55/A,

- 2823 Vértessomlo, Rakoczi ut 63.

- 2837 Vértessz616s, Ady Endre ut 2/D
- 2822 Szomor, Virosmarty Mihaly utca 3.
- 2800 Tatabanya, Fiizes utca 40/B.






1. Személyi feltételek

A gyermekjoléti szolgalat részérdl a csaladsegitsi feladatokat a 2025-6s évben Polacsekné
Lambert Anita l4tta el a telepiilésen. A kdzpont részérdl 1 f6 esetmenedzser, Kapus Viktoria és
1 f6 dvodai és iskolai szocialis segitd, Kadas Judit vett még részt a teriileten €16 gyermekek
életének figyelemmel kisérésében. A csaladsegits és esetmenedzser szoros kapcsolatot tart
egymassal a folyamatban 1év6, valamint az Wjonnan érkezé esetek kapcsén, tobb alkalommal
keriilt sor kozos csaladlatogatasra is. Egymas munkajat folyamatosan segitik, tdmogatjak.

Szupervizion mindannyian havi rendszerességgel vesznek részt.

2. Targyi feltételek

Az ligyfélfogadas helyszine a Vértessz616si Segit6 Szolgalat épiilete, ahol minden csiitdrtokon
13-15 6ra kozott fogadja a csaladsegitd az tigyfeleket, altaldban telefonon térténd elbre
egyeztetett id6pontban. A Baromallasi dilé teriiletén é16 kliensek, a kdnnyebb elérhetdseg
miatt, a Csalad és Gyermekjoléti Kézpont, Tatabanya Szent Gyorgy u. 43. szam alatti iroddjat
is felkereshetik iigyfélfogadasi idGben.

A kolléga munkaja tobbi részében kapcsolatot tart a jelzérendszerrel, csalddokat latogat,
elvégzi az adminisztracios feladatait.

Az adminisztraciés munka elvégzéséhez a kdzpont és az lgyeleti hely infrastrukturdja is
rendelkezésre all, valamint a munka megkdnnyitését egy Acer tipust laptop is segiti. A
szakemberek az iigyintézések megkdnnyitéséhez mobiltelefont haszndlnak, melynek
telefonszamat szordlapokon, és a kézség honlapjan teszik kézzé.

A teriileten valo kozlekedést megnehezitik a Baromallasi d{ilében uralkodé utviszonyok,

melynek lekiizdésében két Suzuki tipust gépkocsi all rendelkezésre.

3. Az intézménynél nyilvantartott és vezetett dokumenticiok

- Minden gondozott gyermekrdl, illetve felndttrdl vezeti a jogszabélyban eldirt
adatlapokat

- A szakmai munka tapasztalatairél, a csaladlatogatdsokrél feljegyzéseket készit

- A KSH részére évente statisztikai adatokat szolgaltat a Szolgalat mikodésércl

- A jogszabélyban elGirtak szerint, valamint a bels§ szabélyozés alapjén nyilvan
tartja a klienseket, melyr6l havonta és éves Osszesitésben Osszefoglalé

statisztikat készit






- Vezeti a TAJ alapi kozponti elektronikus nyilvantartdst, illetve a

gyermekvédelmi esetek kapesan a GY VR rendszerben végzi a dokumentalast

4. Adott teriiletek bemutatisa szamadatokkal alatamasztva

Vértesszb16s kozség Komarom-Esztergom varmegyében, a Tatabanyai jérasban talalhato.
Fekvését illetden Tatabanyat és Tatat 5sszekdtd rendkiviil forgalmas 1-es f6ut mellett taldlhato.
Tatabanya 2,5 km, Tata 4,5 km t4volsdgra van a kozségt6l. Itt halad el az M1-es autépélya is,
illetve a Budapest-Hegyeshalom-Rajka ttvonalon kozlekedé személyvonatok is megdllnak

VértesszO10s telepiilésen.

A 2025. évben Vértessz16s kozség adatszolgaltatasa alapjan 61 gyermek részesiilt rendszeres
gyermekvédelmi kedvezményben, a hatranyos helyzeti gyermekek szdma 19 f6, mig a
halmozottan héatranyos helyzetii gyermek szama 42 {6 volt.

A tavaszi sziinidei étkezést két gyermekre igényelték meg, azonban az igénylék egyike sem
ment el a napi meleg ebédért. A nyéri sziinetben négy gyermekre vonatkozéan igényeltek
ebédet, melyet nagyrész atvettek. Az 6szi sziinetben 10 f6 igényelte az étkezést, melyet minden
nap igénybe is vettek. A téli sziinetben 12 gyermek tekintetében igényeltek ebédet. Az elsd két
nap szinte senki nem ment €l az ebédért, a tobbi napokon telefonos értesitést kovetden tbben
atvették.

Az 6szi sziinett6] megndvekedett az igény a sziinidei étkezésre, melynek elsédleges feltételezett
oka lehet, hogy ekkort6l az ebédet a Duna diil6i Napsugér Bolcs6dében tudtak atvenni az

érintettek.

5. Szakmai tevékenység

Forgalmi adatok Nem ’ Gazdasagi aktivitas _
Igénybevevok szama | 202 Férfi 77 | Aktiv keresd 33 |
Ebbél régi 107 ' Munkanélkiili 31

| Ebbél 4j 95 A 125 ‘ Inaktiv 138
(Kiskora 114
Nyugdijas, egyéb | 24)







| Iskolai végzettség Fé probléma
.' Nyolc osztalynil kevesebb | 144 Fletviteli 12
Befejezett nyole osztaly 27 Csaladi-kapcsolati konfliktus 19
' Szakmunkas végzettség 21 Elhanyagolss )
Szakkozépiskola > Gyermeknevelési 9
Befejezett gimnazium 3 Anyagi 10
Felsdfoki végzettség | : | Magatartasi problémak 24
.' Csaladi dsszetétel (csalad)
] 1 2 | Egyediil @16 | 8
Gyermekek atmeneti o
) csalad | | Hazastarsi (élettdrsi) kapesolatban egyiitt |
otthonaba 8
L (3 é16k gyermek nélkiil
bekoltozott
csalidok: gyerm | | Hazastarsi (€lettarsi) kapcsolatban egyiitt
ek) élok 1-2 gyermekkel (eltartott fiatal 33
Esetkezelt (felnétt): 15 felnéttel)
Alapellitas/esetnaplé 6 Hazastarsi (élettarsi) kapcsolatban egyiitt
ermek él6k 3 vagy tobb gyermekkel (eltartott fiatal 11
(gy ) |
Védelembe vett | 2 felnéttel)
gyermek Egy sziilé 1-2 gyermekkel (eltartott fiatal 1
felnottel)
Egy sziilo 3 vagy tébb gyermekkel (eltartott s
fiatal felnottel)
Egyéb 5







Szakmai tevékenység Szolgaltatasban részesiilé Szakmai tevékenységekq
csaladok szama halmozott szama

Informacionyujtas 128 45
Segité beszélgetés 458 " 75
Tanacsadas 90 33
Ugyintézéshez

& 92 31
segitségnyujtas
Kozvetités masik 6 s
szolgaltatashoz
Esetkonferencia 44 18
Esetmegbeszélés 11 5
Esetkonzultacio 268 75

514 (5 esetben 65 (5 esetben
Csaladlatogatas kornyezettanulmany kornyezettanulmany
elkészitése) elkészitése)

Adomanykozvetités 43 22

7. A gondozott csalidoknal jelentkezé jellemzé problématipusok részletezése és a

jelzorendszerrel val6 egyiittmiitkdés tapasztalatai

A Vértessz616son ellatott kliensek tdbbnyire a telepiilés kiilteriiletén, a Baromallasi diilében
élnek, sok esetben nagyon rossz szocidlis és anyagi koriilmények kozott. A kiilteriilet egyik
jellegzetessége, hogy nincs vezetékes viz, sokan csak a szomszédjuk, vagy ismerdsiik
segitségével jutnak vizhez. Ez folyamatos problémat okoz mind az oktatasi intézményekben,
mind pedig egy allaskeresés alkalmaval, tekintettel arra, hogy viz hianyaban higiéniai allapotuk
nem megfeleld, a faval fiités kovetkeztében pedig ruhdjuk is kellemetlen szagu lesz. A
gyermekeket emiatt gyakran csufoljak az 6vodaban, iskolaban, tirsaik nem fogadjak el Sket. A
koriilmények miatt gyakori, visszatérd probléma a kiilonféle €é16skddd bogarak megjelenése a
csaladoknal. A 2025-6s évben tetvességr6l nem, de poloska, bolha és riih észlelésérdl is

érkezett jelzés szolgalatunkhoz.






Jellemz6, hogy a diilében él6 gyermekek tanulmanyi eredménye sok esetben elmarad a
képességeiktdl, mert az otthoni tanulas gyakran nem valdsul meg.

2025-ben évben is probléma volt a téli id6szakban a kozvilagitas hianya. A korai sotétedes miatt
a gyermekek egy része nem tud a délutani iskolai foglalkozisokon részt venni. Ezzel viszont
tanulmanyi lemaradasuk novekszik. A Sz6llési, Szamos, Hernad, Tisza, Raba diil6ben az
utviszonyok miatt az oktatdsi nevelési intézményekbe jaré gyermekek ruhazata jellemzden
koszossa valik mire az intézménybe beérkeznek.

A diilében él6k &ltaldban alacsonyabb iskolai végzettséggel rendelkeznek, mely nagyban
befolyasolja elhelyezkedésiik sikerességét. Az ligyfelekrSl altalanossagban elmondhato, hogy
nehezen motivalhatdak.

A tatabanyai rendelSben, tekintettel arra, hogy a haziorvosok jellemz6en egyszerre tobb praxist
is ellatnak, nem tudjak fogadni az Ujsziilott gyermekeket, igy lakcimikk miatt Vértessz618sre
kell jariuk gyermekorvoshoz. Ez akar tobb Orét is igénybe vehet, nehéz a kozlekedés, foleg
kisgyermekkel, autéval nem rendelkezé csaladok szamara. Tomegkdzlekedéssel csak
atszallassal tudnak eljutni Vértessz613sre. Két busszal, vagy busz és vonat kombindciojaval. A
2025-6s évben egy kismama esetében fordult el8, hogy a vértessz616si haziorvos sem fogadta,
de Tatéan sikeriilt gyermekorvost talalnia, aki elvéallalta.

Az elmult évekhez hasonléan a csaladok életét és a csaladgondozast is megneheziti az
infrastruktura hidnya. Ezen az allapoton sokat javitott, hogy a Duna dfil8ben, illetve a Szamos
és Sz6116si diilst dsszekotd Hernad diildben 1év6 utszakasz korabban aszfaltozésra keriilt. A
diilében él5 csaladok, akik autoval rendelkeznek kihasznaljak az aszfaltos Ut el6nyeit, ezéltal a
Duna d{il6 autés forgalma jelentdsen megnovekedett. A Baromallasi diilében €16 kisgyermekes
csaladok szamaéra pozitiv véltozas volt, hogy 2024. februdrjatol kezdédéden, bolcsddés korl
gyermekeiket be tudjak iratni a Vértessz6ldsi Samufalvi Ovoda és Bolcséde Napsugar
Bolcsédei Telephelyére, mely szintén a Duna diilében talalhato. Ez is hozzajarul ezen utca
megndvekedett autdés forgalmahoz. A gondozott csaladok koziil egy alapellatott csalad
gyermeke jart az intézménybe 2025. szeptemberétdl. Az érintett csalad tekintetében a szakmai
egyiittmiikddés a telephelyvezet§vel, kisgyermeknevelSkkel nagyon jo. Emellett a bolcsédebe
tobb olyan gyermek jart a tavalyi évben, akiknek csaladjéval a szolgalat kapcsolatban volt, de
tovabbi gyermekvédelmi intézkedésre nem keriilt sor, esetkezelés szintjén szerepelt a
rendszerben. A bolcs6dei elhelyezésben nagy segitséget nyujt a tertiletileg illetékes véddnd,
aki javasolhatja az érintett gyermek/ gyermekek bolcsédei gondozas- nevelésben valo

részvételét, igy a sziil6knek nem szlikséges munkaltatdi igazolas.






A 2025-6s év soran az intézmény kihasznaltsiga elmaradt a rendelkezésre all6 kapacitastol.
Atlagosan egy csoportnyi gyermek ellatdsa valosult meg, annak ellenére, hogy a személyi €s
targyi feltételek alapjan két csoport inditésa is lehetséges lett volna.

A bolcsédét igénybe vevl gyermekek tobbsége tatabanyai lakohellyel rendelkezett, mig a
diilében é16 csaladok részérdl az ellatas irdnti igény csekély volt. Tapasztalatok szerint a helyi
sziilék korében alacsony a bdlcsddei ellatds igénybevételére iranyulé motivacio. Ennek
héatterében tobb tényezd feltételezhets. Tobbek kozott a sziilék munkéba allasi szandékanak
hi4nya, valamint az a szemlélet, miszerint amennyiben a csaldd idésebb gyermekei korabban
nem vettek részt bolcsddei ellatasban, ugy a fiatalabb gyermek bolcsddei elhelyezését sem
tartjak indokoltnak. Mindez annak ellenére tapasztalhatd, hogy a bolcsédei ellatds a gyermekek
szocialis és fizikai fejlédése szempontjabdl egyarant jelentds szerepet tolt be, killondsen a
kozdsségi szocializacio, a mozgasfejlédés és a korai fejlesztési lehetdségek teriiletén.

A Duna diil8, Hernad diil6 aszfaltozott utjaval ellentétben a Szamos, Sz6116si és Tisza diil6 egy
komolyabb es6zés utdn nehezen jarhatd, mind gyalogosan, mind pedig gépjarmiivel.

A téli idészakban sok csalddnél problémat okoz a megfelelé mennyiségii tiizel6 beszerzése.
Ennek enyhitésében az dnkormanyzat 4ltal nyujtott segitség létfontossagh volt a 2025-6s €v
elsd felében. 2025 év végén az Ml-es autdpalya bdvitési munkalatai sordn kivagott faanyag
Vértessz616s Kozség részére felajanlasra kerilt. Az Onkormanyzat a faanyagot szocidlis
tlizifaként a telepiilésen él6 raszorulok kozodtt osztotta szét, ezzel is hozzajarulva a téli
id6szakban jelentkezd megélhetési nehézségek enyhitéséhez. A tiizifa kiosztasdnak biztositasa
érdekében az 6nkormanyzati rendelet médositasa sziikségessé valt. A 2025. évi téli id6szak a
vértnal hidegebbnek és hosszabbnak bizonyult. A kiiltertileten, kiilondsen a diilében €16 lakosok
jelentSs része nem gondoskodik elézetesen a megfelelé mennyiségi tiizeldanyagrol. Ennek
kovetkeztében tobb esetben az Snkormanyzat és a csaladsegité szolgalat akkor értesiilt a
problémérél, amikor a lakhatasi kériilmények a fiités hidnya miatt mér silyosan veszélyeztettek
az ott éldket. A krizis id6szakban a csaladsegitd szolgalat és a hivatal kozotti egylittmiikodés
kiemelten fontos szerepet toltott be.

A renddrség, a korzeti megbizott altal kapocsként allt a csaladsegitd szolgalat €s az illetekes
hivatal k&zott ebben a téli krizis id6szakban. ElGzetes felmérés soran, még az dsz folyaman a
szocidlis iigyintéz8 egyeztetett a korzeti megbizottal, kik azok a személyek, akik
vonatkozéaséban potencidlisan veszélyt jelenthet a téli idGjaras. Két fot érintett, az egyik egy
id3s holgy a Baromallas diilében, mig a masik a faluban, de szintén diilés részen €16 férfi. A
korzeti megbizott, amennyiben problémas élethelyzeteket észlelt, melyek tovabbi intézkedést

igényeltek, haladéktalanul jelzéssel €lt a csaladsegité szolgilat felé, majd a csaladsegitd a
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hivatallal kozosen probalta azonnali segitséget nytjtani az érintettcknek. Az informécidéaramlas
és az dsszehangolt fellépés hozzajarult a hatékony problémakezeléshez, a megel6zéshez €s az
érintettek megfeleld tamogatdsahoz.

A felek folyamatosan, kétiranyu jelzéssel éltek azon csaladok és személyek vonatkozasaban,
akik esetében a megfeleld fiitési feltételek hianya feltételezhetd volt, ezaltal lehetové valt az
id6ben torténdé beavatkozas. Altalanosan elmondhatd, hogy a téli idészakban latvanyosan
megnovekszik a segélyek, valamit tartos élelmiszer iranti igény.

A diilében é16 csaladok gyermekei jellemzden tatabanyai oktatasi, nevelési intézményeket,
valamint egészségligyi szolgaltatokat probaljdk igénybe venni, mert a Baromallasi diil6 és
Vértessz618s kozség kozott nincs kiépitett uthalézat. Ez nehézséget jelentett tavaly is az 6vodai-
iskolai beiratasanal.

Az iigyfelek nagy részének az iskolai végzettsége alacsony (8 altalanos), kevés tigyfeél
rendelkezik szakmunkds végzettséggel. Legfobb probléma a munkanélkiiliscg, valamint a
fekete/sziirke zonaban torténd, nem bejelentett, bizonytalan foglalkoztatottsag. Sok csaladnal
megjelennek életvezetési problémak, megfelel§ konfliktuskezelés hianya. A gondozast sokszor
neheziti, hogy az igyfelek egy része nem, vagy csak latszolag egyuttmiik6do.

A diilében é16k kdrében egyre nagyobb problémat okoz az egyediil €16 idSsek, betegek ellatésa,
akik 6nmaguk ellatdsara segitséggel lennének képesek. Egészségi allapotukbol adédoéan nem
tudnak elmenni a véarosig, igy tobb szocidlis ellatas igénybevételébdl is kiszorulnak (étkeztetés,
hazi segitségnynjtas stb.). Elsédleges szocialis halojuk gyenge, leginkabb a kémyéken €16
szomszédok segitik Sket, igy a hivatalos iigyek intézése, postai kiildemények felvétele,
orvoshoz valo eljutas esetleges, vagy akadalyokba iitkdzik. Tobbszor ez okozza, hogy az utolso
pillanatban deriil fény a problémara, igy akar a kliens életét veszélyeztetd koriilmények
alakulhatnak ki.

A Baromallasi diilébél a gyermekek atmeneti otthonaba két csalad gyermekei keriiltek be a
tavalyi év folyaman. Egy esetben szexudlis ablizus miatt, masik esetben nem megoldott lakhatas
miatt. Jogi, pszicholdgiai és egyéb a kdzpont altal biztositott tanacsadasban a 2025-8s évben is
tobb csalad részesiilt.

Egy csalad esetében a csaladsegitd zzolgalat jelzéssel élt az egészségiigyi ellatorendszer felé az
Gjsziilott hazabocsatasanak 4tmeneti akadalyozottsagardl, a szillok fokozott pszichés
terheltségére, illetve nem megfeleld lakhatasi koriilményeikre valo tekintettel.

A jelz6rendszer aktiv munkaja kapcsan, hirom csalad esetében keriilt felszinre csaladon beliili

béantalmazas, amely kiskort gyermek jelenlétében zajlott le. A gyermekek védelme érdekében






minden esetben megtdrtént a hatésagok bevondsa és a tavoltartas elrendelése. Egy csaladnal

korabbi OKIT kézremiikodésii menekités is dokumentalt volt.

A csaladsegitsi feladatok ellatisa soran az elmult évben a kovetkezd problématipusok

jelentkeztek:

- hivatalos ligyek intézéséhez szilkséges készségek, képességek hianya
- id68skori elmaganyosodas

- sziil6k pszichés betegsége

- munkanélkiiliség

- anyagi problémak

- higiéniai problémak

- gyermeknevelési problémak, tankételezettség nem megfeleld teljesitése

A problémak megoldasa, kezelése érdekében alkalmazott segitd munka soran t6bb alkalommal

keriilt sor az alabbi szakmai tevékenységre:

- hivatalos ligyekben valo segitségnyujtas

- segit§, timogato beszélgetés

- informAcionyujtas, tanacsadas

- kérelmek megirasa, nyomtatvanyok kitdltése

- komyezettanulmany készitése (Gyamhivatal felkérésére)
- gyermeknevelést, illetve gondozast érintd tanacsadas

- jaték, bitor, tisztitoszer, - és tartds élelmiszer adomany kozvetités

A csaladsegités és gyermekjoléti szolgiltatds biztositdsa kapcsan folyamatosak az
esetmegbeszélések és az esetkonzultaciok a jelz6rendszeri tagokkal. A szakmai munkat nagy
részben megkdnnyiti, és eredményesebbé teszi, hogy a polgarmesteri hivatal dolgozéival és a
jelzbrendszer tagjaival is nagyon jo a kapcsolat. Ezt erdsiti a k6lesonds segitségnyujtason és
segitségkérésen alapulé gyors reagilds a problémdk megoldasa érdekében.

A 2025-5s évben Vértesszo18son (kozség és Baromallasi diils) a védondi feladatokat harom
védénd latta el helyettesitésben. A Baromallasi diilében Tonka Aranka, a faluban 2025.
szeptemberéig Pintér Fanni, ezt kovetden Szab6 Horvéth Fléra, az iskolai véddnéi feladatokat

pedig Nanasiné Siité Izabella latta el. A szocidlis okbdl fokozott figyelmet igényld csaladok
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esetében sor keriilt kozos csaladlatogatasokra is. A személyes ¢s telefonos esetmegbeszélések
rendszeresek. Az irasban torténd jelzések, valamint tdjékoztatdsok probléma észielésénél

mindkét fél részérél megtorténnek.

Az 6vodai, iskolai szocidlis segitdi feladatokat Vértessz6l6son Kadas Judit 14tja el.

A telepiilés pedagdgusai ismerik a gyermekvédelmi alapelveket, rendelkezik ismeretekkel a
veszélyeztetésrdl, elhanyagolasrol, és a segitd szakemberekkel €16 kapcsolatot dpolnak, igy
indokolt esetben rendelkeznek informaciéval arrél, hogy milyen kotelezettségeik vannak.

A telepiilésen a jelzérendszer tagjai (iskola, 6voda, rendGrség korzeti megbizottja) és az
onkormanyzat munkatarsai nagyon jo munka- és emberi kapcsolatban vannak egymassal,
amennyiben sziikség van ra, mindenki szdmithat a tobbiekre. A jelz8rendszeri megbeszélések

ezért teljeskoriiek, nagyon kozvetlenek, érdemben lehet beszélni a feladatokrol, kihivasokrol.
Az iskolai szocidlis segitd tevékenység bemutatdsa

Munkatarsunk hetente egy alkalommal, keddenként két orat tolt a Vértesszd16si Altalanos
Iskoldban. Ez id§ alatt konzultdl a pedagégusokkal, csoportos foglalkozdsokat €s egyéni segit6
beszélgetéseket tart, valamint megfigyeléseket végez az osztlyokban. Feladatait immér hetedik
éve latja el a telepiilésen, igy nagyon j6 helyismerettel rendelkezik, és szoros, egylittmikddésen

alapul6 kapcsolatot alakitott ki az intézmény pedagdgusaival.

Az iskolai szocidlis segit6 ©sszesen hat csaldd esetében mikodott egylitt a teriilet
csaladsegitjével. A leggyakrabban jelentkez§ problémdk a nehéz anyagi €s lakhatasi
koriilményekbd! fakadtak, amelyek magas hidnyzési ardnyban, alkalmanként nem megfelelS
ruhdzatban, valamint az intézményi étkezési téritési dij elmaraddsidban mutatkoztak meg.
Emellett a sziilék kozott viszdlyok, a veszekedésekkel, konfliktusokkal terhelt csaladi
kapcsolatok voltak a legjellemz&bb problémék.

A szocidlis segité munkéjanak jelentds részét a pedagégusokkal folytatott konzultdcidk teszik
ki, amelyek legfébb téméja a gyermekek kozotti konfliktusok cstkkentése. Ennek érdekében
az egyéni segits beszélgetések mellett — amelyekbdl a megeldzS évben tizennégy alkalom
valsult meg — az iskola hasznosnak ftélte a kozosségfejlesztd és bullying prevencios

csoportfoglalkoz4sok tartdsat a gyermekek kozotti konfliktusok és az iskolai bantalmazéssal
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kapcsolatos helyzetek kezelésében. A csoportfoglalkozdsok megtartsdra 6 alkalommal kertilt

sor a 2., 5. és 7. osztdlyokban.

A Lianyklub foglalkozasok 3 alkalommal folytatédtak a 2025-6s év folyamdn az 5. osztalyos

lanyok részvételével.

A Csodatevé Angyalok kampdny keretében egy testvérpar kivansdga teljesiilt, akik
ideiglenesen a Gyerekek Atmeneti Otthondba keriiltek, mivel a csalddot kilakoltattdk a bérelt

lakésukbol, és nem tudtak megfeleld lakhatést biztositani a gyermekeik szdmdra.

Az iskolai szocidlis segitG tapasztalatai szerint az elmdlt évben tovabb romlott a gyermekek
mentélis 4llapota, ezért az éltaldnos iskolékban — igy Vértessz6l6son is — egyre nagyobb

sziikség lenne iskolapszichol6gusok bevondsara.
Az évodai szocidlis segitd tevékenység bemutatdsa:

Az 6vodai szocidlis segité Vértessz6ldson hetente egy alkalommal, keddenként egy o6rat tolt az
Gvoddban. Ez idé alatt konzultdl az O6vodavezetSvel és az 6vodapedagdgusokkal,

foglalkozdsokat tart, valamint megfigyeléseket végez a csoportokban.

Az 6vodaban egy csalad esetében tapasztaltak visszatérd problémakat, ahol silyos elhanyagolds
miatt renddrségi vizsgdlatra is sor keriilt. A csalddndl sajnos csak dtmeneti, kisebb mértékd

javulést sikeriilt elérni, a higiéniai és nevelési nehézségek tovébbra is fenndllnak.

Egy kislany kivénsdga teljesiilt a Csodatevs Angyalok kampény keretében, akit, az édesapja

haldla utdn, az anyukéja egyediil nevel.

A sziil6k részérdl az adott évben nem érkezett kozvetlen megkeresés a szocidlis segitd felé. Két

esetben 6 kezdeményezte a kapcsolatfelvételt a sziil8kkel, emellett két sziilGi értekezleten vett

részt.

Munkatérsunk két vodai csoportban tartott Papirszinhdz foglalkozést, €s részt vett segit6ként

az 6voda gyermeknapi programjéban.
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Tovibbra is tervben van az évodapedagdgusok szdméra egy csapatépits, a kiégést megel6zd

foglalkozds megszervezése, azonban az €év sordn nem sikeriilt chhez megfeleld idGpontot

tallni.

8. A Kozpont specidlis szolgaltatasai

A korhazi szocialis munka

A kapcsolattartdsi tigyeleti szolgaltatas

A pszicholdgiai tanacsadas

A jogi tanacsadas

Csaladkonzultacio

A készenléti szolgélat

A fogyatékossagligyi tandcsadas

A kozpont feladatai kozé tartozik a szocialis diagnézis készitése, melyet a szociélis

diagnézist felvevd esetmenedzser a Szt. 64/A. §-a szerint végez.

Kozosségi és csoportos szocidlis munka

Kisvakond és Zsebi Baba — Mama klub — A klub célja a GYES-en levo anyukak €s
gyermekeik kapcsolatainak bdvitése, tandcsadas, tapasztalatcsere lehetsége, valamint
tartalmas szabadidds programok szervezése az egész csalad szamara.

Jatszohazak, ahol a kisgyermekes csaladok tagjai kozosen alkothatnak, kreativ
otletekkel gazdagodhatnak.

A Szegénység Elleni Kiizdelem Vilignapjin oktober 17-én a Mosolygos
Gyermekekért Alapitvannyal egyitt adomanygylijtés szervezése, mely segitségével a
kriziskamra keriil feltoltésre.

Csobogé klub egy integralt gyermek, ifjusagi €s csaladi klub, ahol ép és egészséges
gyerekek egyiitt jatszanak, beszélgetnek, kirandulnak, tdboroznak a "sajatos nevelési
igényl" gyerekekkel.

Miivészetterapids foglalkozas, melyen a viselkedési es magatartasi problémakkal
kiizd3 gyermekek és fiatalok kaphatnak segitséget problémaik megértéséhez ¢&s
megoldésahoz.

Onismereti, értékorienticios és agresszifkezelési tréning, ahol a fiatalok sajatitjak el
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azokat a készségeket, amelyek segitségével kontroll alatt tarthatjak sajat magukra és a
kozosségre karos indulataikat.

. Varazskosir - Személyiségfejlesztd és Onismereti, meseterapias dramacsoportok
korosztalyi bontasban

- Nyéri napkézis tiborok

A csoportok, jatszohazak és taborok a vértessz818si gyermekek szdmaéra is elérhetdek.
A Szegénység Elleni Kiizdelem Vilagnapja alkalméabol meghirdetett élelmiszer gytijtésben az
6voda és iskola is részt vett. Az adomanyokbol a telepiilésen €16 raszoruld csaladok kapnak

sziikségszeriien tAmogatast.

10. A jelzérendszer munkajat elosegité szakmai tanacskozasok a 2025-6s évben:

A Csalad és Gyermekjoléti Kozpont nagy hangsulyt fektet rd, hogy a jelzbrendszerrel az
egyiittmiikddés egyre szorosabb legyen, munkajukhoz szakmailag a leghatékonyabb segitséget

kapjak. A szakmai tandcskozdsok témai a felmeriil3 igények alapjan keriilnek dsszeallitasra.

2025. aprilis 15.
A jelzés utja a gyermekjoléti szolgaltatason beliil és azon t6l. Mibdl 4ll a csaladsegités? A
szocialis segité munka alkalmazott eszkoztara.

Eldadok: a TJ ESZI Gyermekjoléti Szolgalat és a Gyermek; 61éti Kézpont munkatarsai

2025. méjus 13.
A gyermekek ¢és a fiatalok mentalis €s lelki allapota a gyermekpszichiater szemszOgebol.

Eléado: Dr Vajda Hilda gyermekpszichiater

2025. szeptember 30.

A bantalmazast elszenveddkkel torténd segitd beszélgetés ismérvei €s a hatékony
segitségnyujtas eszkodztara

Eldadok: Az OKIT munkatarsai
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2025. oktdber 28.
A fiatalkori ongyilkossag megelOzese

A Kék Vonal Gyermekkrizis Alapitvany egész napos tréningje

2025. november 18.
A TJ ESZI Csalad és Gyermekjoléti Kozpont specialis szolgaltatasinak bemutatasa
El3adok: A Kozpont munkatarsai

2025. november 25.

A fiatalkori Ongyilkossag megelzese

A Kék Vonal Gyermekkrizis Alapitvany egész napos tréningje

A 2026-0s éves jelzérendszeri intézkedési terv a telepiilésen él6ik szocialis problémainak
feltérképezését kovetden, 2026. marcius 31-ig késziil el. A szakmakozi tanacskozasokra a

jelzérendszeri tagok 2026-ban is kapnak meghivast.

A beszamolo mellékletét képezi az 6voda, iskola, valamint a védénd beszdmoloja.
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Védonoi Szolgalat Tonka Aranka
2837 Vértessz6l6s Ady E u. 2/D védond
Tel.: 0630/480-46-82
email: vertesszolos.vedono@tatabanyakorhaz.hu

A gyermekjoléti és gyermekvédelmi feladatok ellatasdnak értékelése

Vértesszb16s baromallds dilldben a védéndi munkat helyettesitésben latom el. Hetente egyszer

szerddnként kozosen latogattuk a csalddokat.

Létszamok a diilében:

Terhes 9 f6 Baromallas diil6ben lakik 5 f6
0-3 éves: a 65 gyermekbdl 50 gyermek lakik a diilében
3-iskolas korig 29 gyermekbdél 20 lakik a diilében.

Vértesszolos egész:

Gravidék: 20 {6
0-iskolas korig: 247 gyermek

Csaladoknél leggyakrabban észlelt probléma az anyagi problémak. Tobb esetben higi€nids
problémék is vannak, a kérnyezetiikre sem megfelelden figyelnek. Par csalad a kozosségbe
nem hordja a gyermeket, oltdsokra tobbszori felsz6litdsra mennek. A mozgasfejlddés
beindulasdhoz sok csaladnél nincs elegendd szabad tér, a koruknak megfeleld jatékok
sincsenek. Sajnos a bolcs6détél sok estben elzarkoznak, pedig a megfeleld fejlodésiikhoz nagy
szilkség lenne, hogy minél hamarabb bekeriiljenek a bolcsodébe. Neheziti a munkékat a
folyamatos koltzés, sok esetben nekem nem is jeleztek. Munkédmat nagyban segitette, a szoros

egyiittmiikddés a csalddsegitével, kolesdndsen tajékoztatjuk egymast az esetleges problémakrol
K6szondm a segitséget és az egylittmikddést.
Vértessz616s, 2026.01.30.

Tonka Aranka

helyettes védénd



Védoéndi Szolgalat Tonka Aranka
2837 Vértessz0los Ady E u. 2/D védond
Tel.: 0630/480-46-82
email: vertesszolos.vedono@tatabanyakorhaz.hu



Vértesszdlosi Polgérmesteri Hivatal Jegyzdje
2837 Vértessz518s, Templom u. 57.
Tel.: 34/379-091 * 34/379-674* Mobil: 30-579-3780
e-mail: polg.hivatal@vertesszolos.hu * weblap: www.vertesszolos.hu

Iktatdszam: Vsz.116-2/2026. Térgy: adatszolgaltatas
Ugyintéz6: Arva-Dedk Katalin Hiv.szdm: 26/2026./Sz.

Nagyné Zombai Zsuzsanna kbzpontvezet§ részére
Tatabényai Jarasi Egyesitett Szocialls
Intézmények

Tatabéanya, Platan tér 10.

Tisztelt Nagyné Zombai Zsuzsanna!
Fenti szimu megkeresésére hivatkozassal az alabbiakrol tajékoztatom:

Vértessz6lés telepilésen rendszeres gyermekvédelmi kedvezményben 61 gyermek részesiil.
Hatranyos helyzet(i gyermek 19 f6, halmozottan hatranyos helyzet( gyermek 42 f6.

2025, évben sziinidei gyermekétkeztetést igénybe vevdk:

- tavaszi szinet 5 napjara 2 gyermekre igényelték az ebédet, melyért egyik nap sem mentek el.
- nyari sziinet 43 napjara 4 gyermekre igényelték az étkezést, melyért tobbségében elmentek.
- 8s7i sziinet 5 napjdra 10 f6 igényelte a sziinidei étkezést, melyet minden nap igénybe is vettek.
- téli sziinet 5 napjara 12 f6 igényelte az étkezést. Az els§ két nap szinte senki nem ment az
ételért. Ujboli telefonos értesitésiik utén a tébbi napokon mar tébben elmentek az ebédért.

Az igényl6k az 8szi sziinett6l kezd6dBen mar a Vértessz6l6s, Duna d(ilében taldlhatd Napsugar
Bélesédében vehették &t az ebédet. Ezaltal az igénylék szama jelentdsen ndvekedett.

Vértessz8i6s, 2026. februar 4. o
Lk
dr. Kaaocsa izabella
‘ jegyz6

Ugyfélfogadési id6: hétfs, szerda: 7-12 és 13-16; péntek: 7-12






Vértesszolosi Samufalvi Ovoda és Bolcsode

‘Matersk §kola a. Jjasle Samufalvi
Cim; 2837 Vertcs_szolés Muzeum utca 32/A.

OM: 031793
__ A Tel. Fax 34/379 305
w E—mall samufalw ovoda@vertesszolos hu

Beszdmolé a Vertesszolos1 Samufalvn Ovoda és Bolesdde gyermekvedelml
munka]arol -

Az intézmény gyermekvédelmi munkAjét az,idei,tanévben is az elkészitett éves
munkaterv alapjén végeztﬁkb melyéri: ‘»I’ninden"d’olgozé féleiésséggel tartozott.
Elsddleges feladatunknak tekmtettuk a raszorulo csaladj aink megseglteset a
felmerulo problémék hatékony megelozeset
Mmden tanev kezdeten felmerjuk a segltsegre szorulo nagyobb odaﬁgyclest
1genylo gyermekeket csaladokat A : _
Ovodapedagogusamk mtezmenyen beliili esetmegbeszelesek alkalmaval
, 1gyekeztek megoldast tala]m a mér felmeriilt problémara egymast hatekonyan
ta.mogatm akér tanacsokkal akar targy1 segltseggel Peldaul gyermekruhak
jatekok ovoda1 agynemuk ’ ’
Odaﬁgyeltunk az 6vodas kord gyermekek azon belul a tankoteles koru
gyermekek rendszeres mtezmcnybe Jarasara melynek fontossagara felhlvtuk a
: szulok ﬁgyelmet is. Nagy hangsulyt fek:tettunk betegseg eseten arra, hogy az
| 1gazolasok alatamasszak a hJanyzasok okat ‘ '
" Intezmenyunkben 1gazolatla.n hlanyzas 1 gyermek eseteben tortent o) meg azota
sem jar ovodaba = : ' :
Szulo1 ertekezletek aIkalmaval t4j ekoztattuk a csalddokat a segltsegkeres €s
nyujtas modjalrol (RGYV 1ngyenes etkezes )l b '
Csaladjamkkal val6 kapcsolattartas elsosorban szemelyes kapcsolattartassal
tortént, de rmnden esetben hatekonyan mukodott a zart csoportok kozottl

lnformamo alamlas is.







Vértessz6losi Samufalvi Ovoda és Bolcsode

Materska $kola a jasle Samufalvi
Cim: 2837 Vértessz010s; Muzeum utca 32/A.
OM: 031793 a

Tel. Fax. : 34/379-305

E-mail: samufalvi. ovoda@vertesszolos.hu

A honlapunkon naprakész informéciokat tettiink kézzé, a szakszerd, minden
tertiletre kiterjedd tdjékoztatés é'rdekében.,

A d{16b5] bejaré gyermekek széma 3 f6. A tobbi évodakdeles gyermek
elhelyezése a szilok dontése alapjén Tatabényéin lett megoldva.
Gyermekvédelmi munkankban tevekenyen vett részt az intézménybe hetente
erkezo szomalis seglto, aklvel mmden alkalommal konzultaltunk a problémas
gyermekekrol csaladokrol Szukseg estén felvette a kapcsolatot az ermtettekkel
Munkankat folyamatosan segltette a vedono is. Tapasztalata1t megosztotta az
ermtett ovodapedagogusokkal

A Csalad és Gyermek]oletl Kozpont munkatarsawal _]O szakma1 kapcsolatot

. .'apoltunk : ’

A hatekonyabb egyuttmukodes erdekeben szeretnenk torekedm €s arra '
0sztonozni a gyermekvedehm halo munkatarsan hogy _]GIZCSGH’IKIG mlnden
esetben adjanak v1sszacsatolast hogy tudjuk van e tovabb1 teendénk az uggyel
kapcsolatban ' ’ '

KCI]uk a csaladok problemaival kapcsolatos 1nforma010kat az adatvedelrm
szempontok, el6irdsok ﬁgyelembeveteie mellett osszuk meg egymassal

(intézményels, Lirmeti orvos, v4édBadi 1"11”"’”* conddrodsY o hatéony :

LANAL Al

egyuttmiikddés, és segitségadas 'e’rdekeben.

Az 1ntezmenyre Jellemzo veszélyeztetettscgl ttpusok
"Vedelembe vett gyermek az 1ntezmenyben nem volt Halmczottan hatranyos

helyzetii, sem veszélyeztetett gyermek nem volt az mtezmenyben.







Vértessz616si Samufalvi Ovoda és Bolcsode

Materska $kola a jasle Samufalvi
Cim: 2837 Vértessz8l8s, Miizeum utca 32/A.
OM: 031793

Tel. Fax. : 34/379-305

E-mail: samufalvi.ovoda@vertesszolos.hu

Egy gyermek részesiilt rendszeres gyermekvédelmi témogatésban.

Menekiilt jelenleg nincs.

BTMN gyermek 9 6. Velik fejlesztépedagogus is foglalkozik az
c’wodapédagégusok'j_rnellett. | o

Gyermek fizikai/ lelki bantalmazasarél a csalddban nem tudunk, ugy itéljilk meg
nincs. v

Egy esetben kértiik a ’C'saléd és Gyermekj()léti Kozpont segitségét az
1gazolat1anul hlanyzo gyermek eseteben mclyre 1rasban valaszt is kaptunk a
tovabb1 teendomk tekmteteben N o

Az 1ntezmeny altal kezdemenyezett intézkedések:
A Csalad és Gyermek]oleu kozpont keresere egy esetben keszxtettunk
pedagog1a1 szakvelemenyt | e B
Ag cyclmek- és 1ﬁusagvedehm munxank veg.aesehez a kovetkezo begnseget
’ szeremenk kérni a Jovore vonatkozéan:

- konkret problemakat feltaro megbeszelesck

- egyma§_kolcsonos, tajekoztatasa v1sszacsatolas a fent leirtak tukreben

tovébbrais | | |

lfnrvrr\nw* ~r er-rv-/fwnrﬂf mr\r]r\r*f ﬁsok nyomr\h ‘.*f‘zvve‘é

~
AddAa SubS Ll

Vértesszolés, 2026. 01 21.

] ‘%ereeélyes F;?sébét

fb{gazgato o

e =







WHHeE 1P gronp apelriecs o

ZIHISALZS OTONYZSI _S_dmnwa*us_mmﬁ %h(ﬁ& ;

. | V } o1 |l oy
A9y M| agm LRI T A3l
ClAguey - | o) Apuey | AjuEe} NAsuey | ccpaguey | cpagues | e .
n ol o B Adja) '9202/S202 | "sc0z/veoz | ‘9zoz/Szoe | *szoz/vzoz "9%0Z/5202 | "Sg0z/reor | ewezsyaspzpal
A} AQURY *9Z(Z/5207 : - = e
- A9} °|.APURY "9Z0¢/S20T W A3ueL 5202/v202 | nopiny eqquodzoy
= ewezs o molehpunaiy
juiezsyo.I9Ag _mc%ounm.we—__wﬁﬂv eveuLIaAS pipsezsa. b
) ] :v .~mv._w oAz v Iiipany uagAugwizanpay wezsigeuaio
BlURZS Jol25R|NW [NUBjie[ozed) nioy saEIONepong BUIRZS  YONOWIBAS
. : : : wRpaAYawIIaAS
nelstzadjazson
SO S2I3zSpUIY |

.\. &%x §7) > sanau mEmENaE_ ouma_wm_ouﬂm3<







Vértessz8(8si Altaldnos Iskola
2837 Virtessz6(5s, Tandes ubca 43.
Tel ffax; 34/379-271, 30/578-8981
Email gltalanos.istola@vértesszolos.fu;
Web: www.szolosiskola. it~ '

_ OM: 031918

GYERMEKVEDELMI BESZAMOLO
2025.

1. Menedékes tanulék szdma iskolénkban 4 6. Ok nem jamak iskolaba. Az iskolaval
semmilyen kapcsolatot nem tartanak. A Gyermekjoléti szolgalat munkatarsaival felvettiik a
kapcsolatot. Ok sem talaljak 6ket. A rendérség sem talélja Sket. Sajnos rossz tapasztalatunk
van veliik kapcsblatban. Az iskolaba beiratott gyermekek (1.6s 4. és 7. osztélyos) sem irni,
sem olvasni nem tudnak!(Sziil6 sem.)

» A sziilék anyagi helyzete jénak mondhatd.(Kivéve a menedékes csaladokat. Ok az
alapvet6é iskolai tanszereket is csak az iskola és a tanulé tarsak segitségével tudjak
beszerezni.) 4 csalad szorul rgyvk —ra,1fd tanulét szoktunk alapitvanyi hozzijaruldssal
tdmogatni a kirandulasok alkalméval.

e Igazolatlan érdval csak a menedékes és 2 f6 baromallasi d(il6i tanul6k rendeikeznek.

o Sziilékre nem jellemz6 tartds egészségiigyi probléma.

o Nem jellemz6 (vagy nem tudunk réla) a szenvedélybetegség illetve az ezzel jard
antiszocialis viselkedés.

2. Nagy hangstlyt fektetiink a prevenciés munkdra. Minden osztalyféndok, illetve osztalytanit6 24 -
32 kbz6tti nem oktatassal lekotétt idejébe kellen, hogy beleférjen, a gyermekvédelmi munka. A
tapasztalat azonban az, hogy ezt az idékeretet mas; szintén fontos, kételezé tevékenység koti le.
Kevés id6 marad a gyermekvédelmi munkéra. Nagy figyelmet forditunk arra, hogy a sziiléknek
idejében jelezziik, ha gyermekiik varatlanul, vagy rendszeresen lemarad a tanuldsban. Rendszeresek
a problémas gyermekek sziileinek tartott behivasos fogadédrik. Ezen jegyzOkonyv is késziil,
szamitva arra, hanem tartjak be a megallapodasokat.

Nagy figyelmet forditunk a tanuldsi- magatartasi— beilleszkedési zavarokkal, illetve az SNI-s
gyermekek felismerésére. Fontosnak tarjuk, hogy id6ben megkapjék a megfeleld ellatast. Ennek
,»KkOszonhetGen” iskolankban, aranyaiban sok az ilyen tipusi probléméval kiiszkddd gyermek.(
BTMN 25f6 és Sni-s 8 f6)(Meggytzodésiink, hogy a nem idejében felismert tanuldsi probléma is
eldidézheti az iskolakeriilést (szabadulni akar a kudarcoktél és 6t elismeré kortars devians
csoportokban keresi a sikerélményt).

Iskolank fegyelméhez és tanuldinak szocializicidjahoz képest még mindig nagy az igazolatlan

hidnyzasok szama, ez azzal magyarazhat6, hogy a menedékes tanuldk kéziil harman nem latogatjak
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az intézményiinket. Iskolankban 5 f6 nevelésbe vett tanulé van. Koziiliik 1 f6 nem jér iskolaba,

sajnos a nevel6i sem tudnak ra hatni.
4. A Kozponttal valé kapesolatink jo. Ha sziikséglink van, akkor minden segitséget megkapunk

toluk.

Bevonhatoak vagyunk az adomanyok gytijtésébe is )

5. Nem kivanunk javaslatot tenni: / .30‘;
Vértessz616s,2025. 01. 22. o TN

: 36, (s
Vertess®>" Koméli Tlona

igazgaté helyettes
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