Eloterjesztés

A gyermekjoléti és gyermekvédelmi feladatok ellatisanak atfogé értékelése

Eloterjeszto: Dr. Lazar Gabriella jegyzo
Elokészito: Arva-Dedk Katalin igazgatasi ligyintézo

A gyermekek védelmérdl és a gyamiigyi igazgatasrol szolo 1997. évi XXXI. torvény
96. § (6) bekezdése értelmében az énkormanyzatnak minden év méjus 31-éig atfogd
eértekelést kell készitenie a gyermekjoléti és gyermekvédelmi feladatok ellatasardl, s
azt amegyei gyamhivatalnak is meg kell kiildeni. Az értékelés tartalmi kdvetelményeit,
szempontrendszerét a gyamhatésagokrol, valamint a gyermekvédelmi és gyamiigyi
eljarasrol sz6l6 tobbszor modositott 149/1997.(1X.10.) Korm. rendelet 10. sz.
melleklete hatarozza meg. Ertékelésiinket e szempontrendszernek megfeleléen

allitottuk Ossze.

1./ A telepiilés demografiai mutatéi

Vértessz06l6s Osszlakossaga 2023. december 31-én: 3.602 8. (2022. évben 3.604 £6) A
,,Baromallasi” diloben kb. 800 f6 a bejelentett lakohellyel vagy tartézkodasi hellyel
rendelkez6k szama, de feltételezéseink szerint ennél lényegesen tdbben élnek a

terileten.

A gyermeklétszam korcsoportonkénti alakuldsa

2021. 2022. 2023.
0-3 éves 112 109 106
gyermek
4-6 éves 124 110 125
gyermek
7-14 éves 329 303 277
gyermek
15-18 éves 158 161 181
gyermek
OSSZESEN 723 683 689

Az el6z6 évhez képest a gyermeklétszam csekély mértékben nétt.

Ovodai ellatottak szama:
2021. évben 130 16 + 24 {6 bolesddés
2022. évben 130 6 + 24 {6 bélesddés
2023. évben 129 {6 + 24 {6 bolcsddés



az altalanos iskolasok szama:
2021. évben 195 {6
2022. évben 193 £6
2023. évben 191 16

A Baromallas dilébél (elhelyezkedése miatt) a kozség belteriiletébe vald bejutas nem
megoldhato az ott éloknek. A teriiletrész Tatabanya-Kertvaros mellett helyezkedik el,
VértesszO16s belteriiletétél elvalasztja az autopalya, a vasttvonal és az 1. sz. fout. Bar
légvonalban nem lenne nagy a tavolsdg, de nincs olyan megfelelé utvonal, ami ezt a
tavolsagot athidalna, csak Tatabanyan keresztiil, Tatabanya fel6l lehet megkozeliteni a
belteriiletet. A kozlekedés gyalog és tomegkdzlekedéssel nem oldhaté meg, gépjarmiivel
pedig napi kétszer nagyon draga és hosszadalmas lenne, melyet a diilében €6k tulnyomo
része nem is engedhet meg magéanak. Fenti okok miatt a diilében laké gyermekek nem a
kozségi intézményekbe, hanem Tatabanyara, elsdsorban a kertvarosi oévodakba, iskolakba
jarnak.

2./ Az onkormanyzat altal nyijtott pénzbeli, természetbeni ellatasok

A gyermekvédelem és gyermekjoléti szolgalat alapvet feladata a gyermekek mindenekfelett
allo érdekeinek védelme és biztositasa.
E feladatok ellatasdhoz igénybe vehetd - a torvény altal biztositott - eszkézok:

a) Rendszeres gyermekvédelmi kedvezmény

A rendszeres gyermekvédelmi kedvezmény az aldbbi kedvezmények igénybevételére
jogosit:

- bolesédés, ovodas és 1-8. évfolyamon tanuld altalanos iskolas gyermek részére az étkezési
téritési dijbol 100 %-os kedvezmény - tehat ingyenes étkezés biztositasa

- évente két alkalommal (augusztusban és novemberben) - amennyiben a jogosultsag fennall-
pénzbeli tamogatas. Ez gyermekenként 6.000 Ft alapdsszegli, illetve, ha a gyermek
hatranyos, vagy halmozottan hatranyos helyzete fennall, gyermekenként 6.500 Ft emelt
Osszegll pénzbeli tamogatast jelent.

A rendszeres gyermekvédelmi kedvezményre

2021. decemberében 61
2022. decemberében 40
2023. decemberében 56 gyermek volt jogosult.

A 56 gyermek 21 csaladban é€l.

A rendszeres gyermekvédelmi kedvezményben részesiilé gyermekek megoszlasa teriilet
szerint:



A Kozség belteriiletén lakik: 4 csalad- 6 gyermek
Szé6l6hegyen lakik: 1 csalad — 1 gyermek
Baromallasi diilében lakik: 16 csalad - 49 gyermek

A fenti szamadatokbol kovetkezik, hogy a diilben él6knél egy-egy csaladban sokkal tébb
gyermeket nevelnek.

A rendszeres gyermekvédelmi kedvezményben részesiil gyermekek megoszlasa életkor
szerint:
0-5 éves koru 19 f6,
6-13 éves kort 27 16,
14-17 éves koru 10 16,
18 év feletti 0 f6.

A 18. életevet betoltott fiatal sajat jogon jogosult a kedvezményre - amennyiben nappali
oktatasban tanul kozoktatasi intézményben. Nagykor szamara 2023. évben nem keriilt
tamogatas megallapitasra.

A rendszeres gyermekvédelmi kedvezményben részesiilok megoszlasa a csalddban
nevelkedé gyermekszam alapjan:

A kedvezményben részesiilé 21 esalad koziil:
e azegy gyermekes csaladok szama 8, koziiliikk egyediil neveld sziils 6,
e két gyermeket neveld csaladok szama: 5, koziiliik egyediil nevel§ sziil6 3,
e harom gyermeket nevel$ csaladok szama 3, koziilitk egyediil nevel6 sziil6 1,
* 4 vagy 5 gyermeket nevel6 csaladok szama: 5, koziiliikk egyediil nevel6 sziils 4,
e ( vagy tobb gyermeket nevel$ csaladok szama 0.

Rendszeres gyermekvédelmi kedvezmény iranti kérelem elutasitasara nem keriilt sor.

A rendszeres gyermekvédelmi kedvezményre jogosultak augusztus és november honapban
penzbeli timogatds formajaban kapjak meg a gyermekenkénti 6.000 Ft alapsszegli, illetve
6.500 Ft emelt Gsszegli egyszeri kiegészitést. Az alapisszegli kifizetés augusztusban 3
gyermeket €rintett (18.000 Ft), az emelt 6sszegii kifizetés 38 gyermeket érintett (247.000 Ft).
Mig november honapban az alapésszegii kifizetés 1 gyermeket (6.000 Ft), emelt sszegi
kifizetés 47 gyermeket érintett (305.500 Ft). Ezen &sszegek fedezetét - Gsszesen 576.500 Ft -
a kozponti koltségvetés biztositja.

2013. szeptember 1-t6] kezdédden jegyzoi hatirozattal torténik a gyermekek hatranyos,
illetve a halmozottan hatrinyos helyzetének megallapitisa. Ennek megallapitésa az alapjan
torténik, hogy a sziilé/sziilék onként nyilatkoznak alacsony iskolai végzettségiikrél (max.
alapfoku iskolai végzettség). Megallapithaté a hatranyos, illetve a halmozottan hatranyos
helyzet az elégtelen lakokornyezet, illetve az alacsony foglalkoztatottsag, munkanélkiiliség
alapjan.



Az 56 rendszeres gyermekvédelmi kedvezményben részesiilé gyermek koziil 2023. december
31-én a nyilvantartott hatranyos és halmozottan hatrinyos gyermekek megoszlisa a
kovetkezd:

Hatranyos helyzetii Halmozottan hatranyos
helyzetii
csecsemo koru 2 6
ovodas 2 9
iskolas 4 23
kozépiskolas 3 7
Osszesen: 11 45

b) Egyéb onkormanyzati juttatas

Korabban a raszorulé gyermekes csalddok szaméra rendkiviili gyermekvédelmi tamogatast
allapithatott meg az Onkormanyzat. Jelenleg telepiilési tamogatas kérelmezhet6 kiilonb6z6
élethelyzetek alapjan. A telepiilési tamogatas iranti kérelmek elbiralasa a pénziigyi €s szocialis
bizottsag hataskorébe tartozik.

A veszélyhelyzet ideje alatt, amig nem lehetett iiléseket tartani, illetve a képvisel-testiilet €s
bizottsagok hataskorét a polgarmester gyakorolta; a tdmogatast igényléktol az a visszajelzés
érkezett, hogy sokkal gyorsabban és hatékonyabban miikodott a rendkivili segélyezés,
rendkiviili teleptilési tamogatas megitélése. Addig havonta egyszer volt Pénziigyi és Szocidlis
bizottsagi iilés a telepiilési tamogatasokra vonatkozo beérkezett kerelmekkel kapcsolatban, és
a tamogatast igényléknek nagyon sokat kellett varni, amig ténylegesen hozzajutottak a pénzbeli
vagy természetbeni (élelmiszer csomag) tamogatashoz. A varakozasi id6 a veszélyhelyzet ideje
alatt legalabb a felére csokkent. Fenti indokok alapjan modositasra kerlilt a telepiilési
tamogatasokrol szold 5/2015. (I1.27.) 6nkorményzati rendelet, mely szerint 2021. jalius 5.
napjatol polgarmesteri hataskorbe keriilt a telepiilési tamogatasokrol szo16 kérelmek elbiralasa.

A rendkiviili telepiilési tamogatast kiilonb6z0 okok miatt lehet kérni. A gyermekes csaladok
elsésorban a csaladban él6 kiskori gyermek ellatasdhoz kapcsolédo kiadasok miatt -
iskolaztatassal kapcsolatos kiadasok, tanszer, Ovodakezdés, alapvetd ruhazat, étkezési téritési
dij - kérik a tamogatas megallapitasat. Kérheté ez a tdmogatas a nevelésbe vett gyermekkel
valo kapcsolattartas, csaladba valo visszakeriilés elérése eérdekében is. A tiizel6t természetben
biztositotta az Gnkormanyzat a raszoruld csaladok részére. A koziizemi szamlak rendezéséhez
kért tamogatasok is kozvetve segitik a csaladban nevelked6 gyermekek ellatasat.

Kimondottan a gyermekek ellatdsahoz 2023. évben 14 esetben kértek tamogatast, ebbdl 10
esetben a baromallasi diilében. Erre a célra 305.000 Ft tamogatas kertlt megéllapitasra.

A teleplilési tamogatasrol szolo rendelet modositasaval bevezetésre keriilt a természetbeni
juttatas élelmiszer-csomag formajéban. Elelmiszer-csomag 1 - gyermeket nevel6- csaldadnak
keriilt megallapitasra.

¢) Egyéb szocialis tamogatasok



Az Onkormanyzat egyéb céli rendkiviili telepiilési timogatisokkal - lakasfenntartasi
tamogatds, gydgyszertamogatas, - is segitette a raszoruld csaladokat, ezaltal a csaladban 1évé
gyermekeket is.

Ugyancsak a csaladban nevelked6 gyermekek, ill. fiatalok megsegitését szolgalja a Bursa
Hungarica Felsoktatasi Onkorméanyzati Osztondijpalyazat. Az elmult évben a 2024. évi
palyazati fordulora 2 fiatal nyudjtotta be palyazatat. A palyazatok elbiralasa a hallgatok
szocialis helyzete alapjan tortént, mely alapjan a csalad egy fore jutd havi netté magas
atlagjovedelmére tekintettel egy palyazat elutasitasra keriilt. A sikeres palyazo részére az
onkorményzat fels6fokd tanulmanyaikat segitve 100 E Ft timogatast biztositott.

¢) Gyermekétkeztetés biztositasa

A gyermekvédelmi torvény alapjan a bolesédés, ovodas, valamint az altalanos iskola 1-8.
évfolyaman tanulo, rendszeres gyermekvédelmi kedvezményben részesiilé gyermek részére
az étkezés ingyenes.

50 %-os kedvezmény jar a harom vagy tébbgyermekes csaladban ¢él3, illetve tartésan
beteg, vagy sulyosan fogyatékos gyermek utan, amennyiben az étkezést igénybe veszi.

2023. évben is megszervezésre kertilt a Kolyok Kft. kozremiikodésével a sziinidei étkeztetés
a hatranyos ill. halmozottan hatranyos helyzetlii gyermekek szdméra. A kozség belteriiletén
€16k koziill - a korabbi évektdl eltéréen- 3 csalad is élt ezzel a lehetéséggel. A baromallasi
dildben €16k koziil 1 csalad 4 gyermekére kérte ennek biztositasat. A déli meleg féétkezés
biztositasa helyben tortén6 fogyasztassal itt nem megvaldsithato, ezért az ételt dobozolva
szallitotta ki a Kolyok Kft. a Korosi Altalanos Iskoldba, ahol a gyermekek, ill. a szildk azt
atvették.

A tavaszi sziinet 2 napjara 5 gyermekre vették igénybe az étkezést. A sziinet rovidsége miatt,
— ami altaldban 2-3 napot jelent- jellemzen nem igénylik a sziilék. A nyari étkezés 2023.
Junius 19-t61 augusztus 16-ig 43 napon keresztiil tortént. Eldzetesen 2 csalad jelezte, hogy
igénybe veszi a nyari étkezést. Az egyik csalad a nyéari sziinet megkezdése el6tt visszamondta
2 gyermekére az étkezést, a masik csalad 2 napig igénybe vette, ezt kdvetéen nem mentek el
¢s nem is jeleztek, hogy nem tudjak atvenni az ételt. Tovabbi igény nem meriilt fel a nyari
szlnet idejére.

Az 0szi sziinet 4 napjara 7 gyermekre, ebbdl 4 a baromallasi dilébal, a téli sziinet 8 napjara
szintén a 7 gyermekre kérték az étkezést. Sajnos a téli sziinetben is el6fordult, hogy az igény
ellenére mégsem mentek el az ételért.

3./ Személyes gondoskodast nyujté ellatasok

A gyermekjoléti szolgaltatas biztositdsa megallapodas alapjan a Tatabanyai Jarasi Egyesitett
Szocialis Intézmények Csaldd és Gyermekjoléti Kozponton keresztiil torténik. Gyermekjoléti
Szolgélat rész€érdl a csaladsegitéi feladatokat 2023. évben Polacsekné Lambert Anita latja el
a telepiilésen. A Csaldd és Gyermekjoléti Kozpont részérdl 1 f6 esetmenedzser Kapus
Viktoria és 1 f6 dvodai és iskolai szocidlis segité, Kadas Judit vett még részt a teriileten ¢é16
gyermekek életének figyelemmel kisérésében. A csalddsegité és esetmenedzser szoros
kapcsolatot tart egymassal a folyamatban levé, valamint az Ujonnan érkezd esetek kapesan,
tobb alkalommal keriilt sor kozos csaladlatogatasra is. Egyméas munkajat folyamatosan
segitik, tamogatjak. Szupervizion mindannyian havi rendszerességgel vesznek részt.

Az ligyfélfogadas helyszine a Vértessz616si Segit6 Szolgalat épiilete, ahol minden csiitortdkon
13-15 ora kozott fogadja a csaladsegitd az tigyfeleket, telefonon eldre egyeztetett idépontban.



A Baromallas dulé teriiletén €16 klienseket sok esetben, a kdnnyebb elérhetéség miatt, a Csalad
és Gyermekjoléti Kozpont, Tatabanya Szent Gyorgy u. 43. szam alatti telephelyén fogadja
ugyfélfogadasi idében. Az ugyfelek rendszeresen igénybe veszik a telephely szolgéltatasait,
(ligyintézésben torténd segitségnyujtas, telefonalasi lehetdség, onéletrajz irdasaban segitség-
nyujtas) ezaltal kdnnyebben fel tudjak venni a kapcsolatot személyesen a csaladsegitovel.
Munkéja tobbi részében kapcsolatot tart a jelzérendszerrel, csaladokat latogat, elvégzi az
adminisztracios feladatait.

Alapellatasban 16 gyermek részesiilt, 11 gyermek esetében védelembe vétel tortént. Ideiglenes
hatalyu elhelyezés nem volt. A 2023-as évben egy csalad esetében tortént nevelésbe vételi
eljaras lefolytatasa, mely soran sikeriilt gondozasi helyet talalni.

Az alapellatasban gondozott csaladok és gyermekek esetében az elsddleges problémat a rossz
szocialis koriilmény jelenti. A telepiilésen 2023. évben 261 csaladlatogatas, (4 esetben
kornyezettanulmany készitése), illetve 9 esetkonferencia volt. Az esetkonferencia célja, hogy
az érintett szakemberek a gyermekkel és a csaladtagokkal végzett munkdjuk tapasztalatait
megbeszéljék. A rendszeres kapcsolattartast nem igényl6é csaladokkal, személyekkel
esetkezelés szintjén foglalkozik a csaladsegitd. Ilyenkor tandcsadassal, informacionyujtassal,
segit6 beszélgetéssel, kozvetitéssel, mentalis gondozassal, kriziscsomaggal segitik a probléma
megoldasat. A védelembe vétel szama magas, ami a legtobb esetben a magas iskolai
hianyzasok miatt kertlt elrendelésre. Az alapellatds keretein bellil gondozott csaladok
esetében, életvezetési problémak, gyermeknevelési nehézségek, elhanyagolas a fdébb
probléma.

A Vértessz616s6n ellatott kliensek tobbnyire a telepiilés kilteriiletén, a baromallasi dilében
¢lnek, sok esetben rossz szocialis €s anyagi koriilmények kozott. A csaladok egy részénél nincs
vezetékes viz, sokan csak a szomszédjuk, vagy ismerdsik segitségével jutnak vizhez. Ez
rendszeresen problémat okoz akar az oktatasi intézményekben, akar egy allaskeresés
alkalmaval, tekintettel arra, hogy a viz hianyaban a csaladok apolatlanabban jelennek meg,
valamint a faval fiités kovetkeztében pedig ruhajuk is kellemetlen szagi lesz. A gyermekeket
emiatt gyakran csufoljék az iskolaban, tarsaik nem fogadjak el cket. A koriilmények miatt
gyakori, visszatérG probléma a fejtetvesség. A gyermekek tanulmanyi eredménye is sok
esetben elmarad a képességeiktol, mert az otthoni tanulasra sok esetben alig van lehetéség.

A dilében €16k altalaban alacsonyabb iskolai végzettséggel rendelkeznek, mely nagyban
befolyasolja elhelyezkedésiik sikerességét. Az ligyfelekrdl altalanossagban elmondhatd, hogy
nehezen motivalhatoak. Az tgyfelek nagy részének az iskolai végzettsége alacsony (8
altalanos), kevés ugyfél rendelkezik szakmunkas végzettséggel. Legfobb probléma a
munkanélkiiliség, valamint a fekete/sziirke zonaban torténd, nem bejelentett, bizonytalan
foglalkoztatottsag. Sok csaladnal megjelennek az életvezetési problémak, a megfeleld
konfliktuskezelés hianya. A gondozast sokszor neheziti, hogy az tigyfelek egy része nem, vagy
csak latszolag egylittmiikddo. Rendszeresen felkeresik a csaladsegitot allaskeresésben torténd
segitségnyujtasban, onéletrajz elkészitésében.

VértesszOl6s kozségben a csaladsegit6i feladatok ellatdsa sordn az elmult év folyaman
gyermeknevelési problémak, tankotelezettség nem megfeleld teljesitése, szlilok pszichés
betegsége, anyagi problémak, munkanélkiiliség problématipusok jelentkeztek.



A problémak megoldasa, kezelése érdekében alkalmazott segité munka soran tébb alkalommal
kertilt sor hivatalos ligyekben vald segitségnyujtasra, segitd-tamogatd beszélgetésre,
tanacsaddsra, gyermeknevelést, illetve gondozast érintd tanacsadasra, jaték, butor, tisztitoszer
és élelmiszer adomany kozvetitésére.

A gyermekvédelmi és csalddsegitoi tevékenységrdl a csaladgondozok, az iskola, 6voda
gyermekvédelmi felelése, valamint a védéné is kiilon-kiilon besziamolét készitettek,
feladatellatasukra vonatkozo6 adatok, megillapitasok ebben szerepelnek.

A gyermekvédelem egyéb feladatainak ellatasa jegyz6i hataskorben egy f6 alkalmazasaval
tortént - kapcsolt munkakérben.

A gyermekek védelmerdl szolo torvény a gyermeki jogok védelme érdekében a veszélyhelyzet
jelzését kotelességévé teszi minden olyan természetes €s jogi személynek, aki a gyermek
nevelésével, oktatasaval, ellatasaval, ligyeinek intézésével foglalkozik. A jelz6rendszer
mikodtetése a gyermekjoléti szolgalat feladata.

A jelzérendszer tagjai - védoné, az oktatasi intézmények gyermekvédelmi felelsei, a
jegyz6, mint 1. foki gyiamhatosag, korzeti megbizott - a gyermekjoléti szolgalat
kezdeményezésére a jelzOrendszeri tanacskozast megtartottak.

A csaladsegités és gyermekjoléti szolgaltatas biztositasa kapcsan folyamatosak az
esetmegbeszélések és az esetkonzultaciok a jelzrendszeri tagokkal. A szakmai munkat nagy
részben megkonnyiti, és eredményesebbé teszi, hogy a polgarmesteri hivatal dolgozoival és a
jelzOrendszer tagjaival is nagyon jo a kapcsolat. Ezt erdsiti a kdlesonds segitségnyujtason és
segitségkérésen alapuld gyors reagalas a problémak megoldasa érdekében.

2023. évben tapasztaltak szerint a csaladsegitd €s a jelzérendszer egyiittmiikodése megfeleld.
Kolcsonosen keresik egymast a szakemberek, rendszeres tajékoztatjdk egymast az észlelt
hidnyossagokrol, a felmeriilt problémakrol és segitik egymas munkajat.

A védondi feladatokat Kovacs Szilvia latta el egy személyben a 2023-as évben. A szociélis
okbol fokozott figyelmet igénylé csaladok esetében tobb esetben keriilt sor k6zos
csaladlatogatasra. A személyes és telefonos esetmegbeszélések rendszeresek. Az irasban
torténd jelzések, valamint a tdjékoztatisok a probléma észlelésénél mindkét fél részérél
megtorténnek. Az énkormanyzat kézremiikodésével a csaladsegitd személyesen vitt ki tartds
€lelmiszeradomanyt a diilében €16 raszoruloknak. A jelzésck tartalmilag is segitik a Szolgalat
munkajat, pontosak, részletesek. Rendszeres a kapcsolat a jelzérendszerrel; probléma esetén
telefonon, ezen kivil a csaladsegité lehetGsége szerint felkeresi az intézményeket.
Esetkonferencidkon a szakemberek minden esetben maradéktalanul megjelentek, ezzel segitve
a kézds munkat a csalddok segitése érdekében. A Szolgalatnak tébb alkalommal telefonon
jeleztiink eseteket, akik kérésiinkre minden alkalommal segitséget nyujtottak a raszoruld
személyeknek.

Az 6vodai ¢és iskolai szocialis segité munkatars és a csaladsegitd kapcsolata napi szinti, a
gondozott gyermekeket érintd és ujonnan felmeriilé problémakat rendszeresen megbeszélik.
Az iskola tekintetében a csaladsegité munkajat, valamint az egyiittmiikodést megkdnnyiti az
iskolai szocialis segité jelenléte az intézményben, aki hatékonyan kézvetit az iskola és a
csaladsegit6 kozott.

A Csalad és Gyermekjoléti Kézpontban dolgozo évodai és iskolai szocidlis segité munkat
Kadas Judit latja el a telepiilés ovodajaban (Vértessz6l6si Samufalvi Ovoda és Béleséde)



havonta 4 ordban, iskolajaban (Vértessz6l6si Altalanos Iskola) pedig havonta 8 éréban. Az
6vodaban jelenleg egy gyermek all gondozas alatt a Gyermekjoléti Szolgalat altal.

Az ovodai és iskolai szocialis segité minden héten kedden az 6vodaban 1 az iskolaban 2 oran
keresztiil tartozkodik, és ezalatt konzultal a pedagogusokkal, foglalkozasokat €s egyéni segitd
beszélgetéseket tart, és gyermekek megfigyelését végzi a csoportokban és tanorakon.

Vértesszol0son az Ovodaban és az iskolaban 6 csaladdal kapcsolatban dolgozott egyiitt az
6vodai és iskolai szocialis segité a teriilet csaladsegitGjével. A legjellemzdbb problémaék a
nehéz anyagi €s lakhatasi helyzetbdl adodtak, amik magas szamu hianyzast, esetenként nem
megfeleld ruhazatot és az intézményi étkezési dijjal valo elmaradast eredményeztek.

Munkajanak jelentds részét teszi ki a pedagogusokkal valo konzultacid, melynek leggyakoribb
témaja a gyerekek kozotti konfliktusok csokkentése. A szocialis segité altal vezetett egyéni
segitd beszélgetés igénybevételére a gyerekeknek, a sziiléknek és a pedagdgusoknak is van
lehetGsége, amire az elmult év soran 2 alkalommal keriilt sor az 6vodapedagogusok és 19
alkalommal a gyerekek esetében.

Oktatasi intézményeinkben - Ovoda, iskola - fejleszté pedagogus, logopédus segiti a
gyermekek megfeleld fejlodését, a hatranyos helyzet lektizdését. A Gyermekjoléti Kézpontban
szintén lehetoség van igénybe venni a szakemberek - pszichologus, jogasz segitségét.

A Szolgalat pszicholégiai tandcsadast biztosit, melyet egy f6allasa szakpszichologus ¢s ket
pszichologus lat el. Feladataik altalanos és specidlis segité szolgaltatasok nyujtasa (segitséget
nyujtanak a hozza forduld gyermekeknek, személyeknek, csaladoknak pszichés problémaik
esetén terapias beszélgetés, konzultacio, tanacsadas keretében). Munkajuk sordn segit6
tamogatassal allnak a szolgaltatast igénybe vevok mellett. Igény szerint a szolgaltatast igénybe
vevit a sajat telepiilésén keresik meg. A megndvekedett igény (3-4 honap) miatt vardlista van.

A jogasz jogi tanacsadast végez (minden héten, kedden délutan 13 oratol), valamint
kérelmeket és beadvanyokat szerkeszt. Elore egyeztetett id6pontban fogadja a hozza
forduldkat.

A csaladsegité szolgalat esalddkonzultaciot is biztosit. Az utcai és lakotelepi szocialis munka
feladata a magatartasaval testi, lelki, értelmi fejlédését veszélyeztetd, szabadidejét az utcan
tolté, kallodo, csellengé gyermek segitése. A lakohelyérdl onkényesen eltavozd, vagy
gondozoja altal a lakasbdél kitett, ellatas és felligyelet nélkiil maradé gyermek lakohelyére
torténd visszakeriilésének elosegitése, szilkség esetén atmeneti gondozasanak vagy
gyermekvédelmi gondoskodasban részesitésének kezdeményezése.

Az utcai és lakotelepi szocidlis munka tovabbi feladatai kozé tartozik, hogy segitse a
gyvermekek beilleszkedését, szabadidejitk hasznos eltoltését segité programok szervezése a
jaras tertletére vonatkozodan, az érintett gyermekek lakokdryezetében, az éltaluk latogatott
bevasarlokozpontokban, egyéb helyszineken, vagy a csalad- és gyermekjoléti kdzpont
teriiletén, lehet6ség szerint bevonva a gyermek csaladjat is.

A Kozpont miivészetterapias és drama csoport foglalkozassal is segitséget nyujt a
viselkedési és magatartasi problémakkal kiizdé gyermekeknek és fiataloknak, akik ezaltal
segitséget kaphatnak problémaik megértésé¢hez és megoldasahoz.



A kozpont kapesolattartasi iigyeleti szolgaltatast nyujt, melynek célja a gyermek és a
kapcsolattartdsra jogosult hozzatartozo szamara, talalkozasra, egyiittlétre alkalmas semleges
hely (Tatabanya, Platan tér 10.) biztositasa. Emellett az érintettek kérésére, a birosag vagy a
gyamhat6sag kezdeményezésére mediaciot biztosit, melynek célja a felek kozotti konfliktusok
feloldasanak segitése, kozottiik a megallapodas létrehozasa, és annak mindkét fél részérdl
torténd betartatdsa. A kapcsolattartasi iigyeleten a munkatarsak szombatonként fogadjak a
szolgaltatast igénybe veviket. A megnovekedett igény miatt szintén varélista van.

A készenléti szolgalat biztositja az intézmény nyitvatartasi idején tul a krizishelyzetbe keriilt
egyének, csaladok szamdra, hogy az esetmenedzserek telefonon segitséget, tandcsadast
nyjtanak a jarés lakossaga szamara. A szolgalat feladata segitség mozgositasa,
kapcsolatfelvétel olyan intézményekkel, (rendérség, mentSk, katasztrofavédelem, korhaz,
csaladok atmeneti otthona, anyaotthonok, utcai szolgalat, gyermekvédelmi szakszolgalat) akik
krizishelyzetben azonnali segitséget tudnak biztositani.

A védondi szolgalat ellatasi teriilete Vértessz616s bel- és kiilteriilete. A kiilteriileten beliil a
baromallasi dilo, illetve a sz6l6hegy tartozik ide. Vértessz6ls vegyes korzet, iskola és dvoda
is talalhato a teriileten. A védono elsédleges feladata a prevencio. A védéné egyediil latja el a
korzetet, heti 40 6raban. A magas (490 f6) gondozotti létszam miatt a latogatasok szama
minimalisra cskkent. A tanacsadasok ideje (kotelezOen el6irt heti 2x2 6ra) azonban
sokszorosara nétt, a heti 5 nap tilnyomo részét (3,5-4 nap) a tanécsadas teszi ki. A baromallasi
dilében €16 csaladok felkutatdsa olykor nehéz feladat. Az ott él6ket nehéz rabirni, hogy
elvigyék a gyerekeket tandcsadasra, a kotelezo vizsgalatokra. A védénd altalaban hetente
egyszer, illetve szikség szerint latogatja az itt ¢l csaladokat. Rendszeres kapcsolatban 4ll az
6vodaval, iskolaval, napi szinten egyeztet a Szolgalat csaladgondozojaval. A diilében lakd
kismamadknal jellemz6bb, hogy lemondjak az idépontot, és ujat kérnek vagy nem is szélnak,
hogy nem tudnak elmenni. Gyakori, hogy a terhességiik kés6bbi szakaszéban jelentkeznek
kiskonyvért, ezért tobb fontos vizsgalatrol is lemaradnak.

Az iskola beszamol6ja szerint 7 menedékes tanuldjuk van. Ezek koziil 3 f6 nem jar iskoldba.
Az iskolaval semmilyen kapcsolatot nem tartanak fennt. Az iskolaba beiratott menedékes
gyermekek (4. és 7. osztalyos) ¢s sziileik sem irni, sem olvasni nem tudnak. Igazolatlan 6raval
csak a menedékes és 2 6 baromallasi diil6i tanuld rendelkeznek.

Az iskola nagy hangsulyt fektet a prevencios munkara. Rendszeresek a problémas gyermekek
szlileinek tartott behivasos fogadodrak. Nagy figyelmet forditanak a tanuldsi- magatartasi-
beilleszkedési zavarokkal, illetve az SNI-s gyermekek felismerésére; ennek eredményeként
idoben megkapjak a megfeleld ellatast az arra raszorulok. Az iskolaban aranyaiban sok az ilyen
tipusi problémaval kiiszkod6 gyermek. Az iskola fegyelméhez ¢és tanuldinak
szocializacidjahoz képest még mindig nagy az igazolatlan hidnyzasok szdma. Az iskolaban 2
f6 nevelésbe vett tanuld van. Koziilik 1 f6 nem jar iskolaba.

A gyermekek napkozbeni ellatasa az dvodaban és bdlesédében valosul meg, tovabba az iskola
altal 1-2. osztalyban bevezetett iskolaotthonos oktatassal. A harmadik osztalytél kezdédéen a
napkozit is igénybe vehetik a gyermekek az iskolaban.

Az dvodai konyha mar csak, mint talalo konyha miikodik. A gyermekek ellatisira az
dnkormanyzat a KOLYOK Kft-vel kotott szerzédést, 6k szallitjak ki az ételt a boles6débe,
ovodaba, iskoléba.



Az 6voda beszamolojaban leirta, hogy a gyermekvédelmi feladataik kozott elsddleges szerepet
kap a megel6zés, a raszorulo csaladok segitése. A csaladokkal valod kapcsolattartas személyes
kapcsolattartassal tortént, de kommunikaltak zart csoportokban, illetve minden fontos

A gyermekvédelmi munkankban tevékenyen részt vett az intézményben heti rendszerességgel
dolgozd szocialis segitd, vele rendszeresen konzultaltak a problémas gyermekekrdl,
megfigyelte Oket, felvette az adott csaladdal a kapcsolatot. Munkdjukat segiti a védond is,
barmilyen problémaval fordulhatnak hozzd. Ha szikséges volt személyesen is kiment a
csaladokhoz, tapasztalatait az érintett Ovodapedagogusokkal megbeszélte.

A Szolgalat munkatarsaival jo szakmai kapcsolatot apoltak, épithettek egymas munkajara.

Az intézményben nem volt védelembe vett gyermek. Halmozottan hatranyos kisgyermek
nincs, egy rendszeres gyermekvédelmi kedvezményben részesiilt kisgyermek van az évodéaban.
Ukran menekilt gyermek volt 3 f6. Tolmacs segitségével tudtak velik kommunikélni, amig az
intézménybe jartak. Jelenleg egy gyermek jar, rendszeresen hordja a sziil6. Ok magyarul
beszélnek, ez jelentGsen megkonnyitette a mihamarabbi beilleszkedést, a problémamentes
kapcsolattartast.

Az intézmény 3 alkalommal élt esetjelzéssel a Csalad és Gyermekjoléti Kozpont felé. Kiemelt
figyelemmel kisérték egy-egy csaladnal a gyermekek nevelését, ellatasat, ezeket a szocialis
segitdvel megbeszélték, tanacsot kértek, csaladlatogatast kezdeményeztek. Koziilik egy
gyermek BTM-es, ketté pedig SNI-s. Fejlesztésiik helyben megoldott logopédus és fejlesztd
pedagogus altal. A csaladokndl tapasztaltak gyermekvédelmi intézkedést nem igényeltek.
Szil6i értekezleten tajékoztatast adnak a sziiloknek, hogy milyen esetekben kérhetnek anyagi
segitséget és milyen juttatasok vannak a kisgyermekes csaladoknak (RGYVK, étkezési
kedvezmények stb.)

Nevelési év elején felmérést készitettek a segitségre szoruld, nagyobb odafigyelést igénylo
gyermekekr6l. Az oOvodapedagogusokkal és a kisgyermek nevelékkel rendszeresen
megbeszélték az eseteket, figyelemmel kisérték a fejlédésiiket, az esetleges jelzések alapjan
keresték a megoldasokat. A nevelétestiilet tagjai egyiittmiikodnek a Szolgalat munkatarsaval,
a csaladsegitével, a védonovel, az orvossal. Az intézményvezetd esetmegbeszéléseken is részt
vett. A csoportvezetd 6vodapedagdgusok is odafigyeltek a sajat csoportjukban a problémas
gyermekekre, kozdsen keresték a segitségadas maddjat.

6./ Feliigyeleti szervek szakmai ellenorzése

Az elmult évben a Vértessz616si Samufalvi Ovoda és Bélesédébe tekintetében szakmai

ellendrzésre nem keriilt sor.
A feliigyeleti szerv altal gyamhatoséagi, €s gyermekvédelmi szakmai ellendrzésre az elmult
¢vben nem kertilt sor.

7./ Jovore vonatkozé javaslatok

A Tatabanyai Jarasi Egyesitett Szocidlis Intézmények Csalad és Gyermekjoléti Kozpont
csaladgondozdjaval nagyon jo az egyiuttmikodés. A magas szinvonali gyermekvédelmi
munka ellatasa érdekében az egylittmikGdés fenntartasa a jovoben is mindenképpen indokolt
¢s szlikségszert.



8./ Biinmegel6zési program

A korzeti megbizott tajékoztatasa szerint gyermekkort vagy fiatalkoru biinelkdvet6rél nincs
tudomasa. A kézrend és kozbiztonsag helyzetérél a Tatabanya Varosi Rendérkapitanysag
minden évben tijékoztatot tart a testiileti iilésen, ekkor részletesen elemzik a kozségre
vonatkozo adatokat. Blinmegel6zési program nem késziilt. A Vértessz616si Konyvtar altal
szervezett nyar tadborban KRESZ oktatast tartott a korzeti megbizott.

9./ Civil szervezetekkel kapcsolatos egyiittmiikodés

A kozségben miik6do civil szervezetek, alapitvanyok a kulturalis, sport, egyéb rendezvények
el6készitésében, lebonyolitisaban segédkeznek az dnkorményzatnak.

2023. évben- az €l6z6 évekhez hasonldan- a Vértessz616si Reformatus Misszioi Gytilekezet,
az dnkormanyzat altali hozzéjarulassal, 5 napos kisgyermekeknek tartott napkézis és 3 napos
nagyobb gyermekeknek tartott biciklis nyari hittan tabort szervezett, melyen Ssszesen 25
gyermek vett részt. A gyermekek kiranduldsokon, a tabor témajahoz kapesolodo kézmiives
foglalkozasokon vettek részt.

A Vorgskereszt Vértessz616si Alapszervezete az elmult évben - az dnkormanyzat altal kapott
tamogatisbol- a Vértessz616si Samufalvi Ovoda és Bolcséde kisgyermekeinek egészség
honap keretein beliill 100%-o0s gytiméleslevet ajandékozott. Kardcsonykor a szocidlisan
raszoruld csalddoknak tartos élelmiszercsomagot készitett és ajandékozott.






