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Vértessz6l8s Kozség Onkormanyzata Képvisel6-testiletének
35/2021. (V.31.) szamu hatdrozata

A Tatabanyai Jarasi Egyesitett Szocialis Intézmények
Vértessz616si Segitd Szolgalatanak, valamint Csalad- és Gyermekjéléti K6zpontjanak
Vértessz6l8s telepllésen végzett, 2020. évi tevékenységérél szolo
szakmai beszamoldk elfogadasardl

Magyarorszdg Kormanya a 27/2021. (1.29.) szamu korményrendeletével az élet- és
vagyonbiztonsdgot  veszélyeztetd tdmeges megbetegedést okozé  humanjarvany
kovetkezményeinek elharitasa, a magyar allampolgarok egészségének és életének megovasa
érdekében 2021. februar 8. napjatél Magyarorszag egész terlletére veszélyhelyzetet hirdetett
ki.

A katasztrofavedelemrél és a hozza kapcsolddo egyes térvények modositasarol szolo 2011. évi
CXXVIII. torvény 46. § (4) bekezdése értelmében veszélyhelyzetben a telepulési dnkormanyzat
képvisel6-testlletének feladat- és hataskorét a polgdrmester gyakorolja.

Fenti jogszabalyhelyek alapjan — a képvisel6-testllet tagjainak véleményét kikérve és azt
figyelembe véve - az alabbi dontést hozom:

A Tatabanyai Jarasi Egyesitett Szocialis Intézmények Vértesszél8si Segité Szolgalatanak,
valamint Csalad- és Gyermekjoléti Kbzpontjanak Vértessz6lés telepilésen végzett, 2020. évi
tevékenységeérdl szold szakmai beszamoldkat — a hatarozat melléklete szerint — elfogadom,
egyben kdszonetemet fejezem ki az érintett szervezetek dolgozdinak a 2020. évben végzett
munkajaért.

Vértessz6l6s, 2021. majus 31. 4

Py
. ;
A 4

Nagy' Csaba
polgédrmester







Tatabanyai Jarasi Egyesitett Szocidlis Intézmények
Csalad és Gyermekjoléti Kézpont
2800 Tatabanya, Platan tér 10.

SZAKMAI BESZAMOLO

Vértesszolgs telepiilésen ellatott

szocialis és gyermekvédelmi tevékenységrol

2020

Készitette: Dodek Kornél
csaladseg{td




Az 1997. évi XXXI. t6rvény a gyermekek védelmérdl és a gyamiigyi igazgatasrél a
kovetkez6képpen fogalmaz: ,, A gyermekjoléti szolgéltatas olyan, a gyermekek érdekeit védd
specidlis személyes szocidlis szolgéltatds, amely a szocidlis munka moédszereinek és
eszkdzeinek felhaszndldsaval szolgdlja a gyermek testi és lelki egészségének csalddban
torténd nevelkedésének el6segitését, a gyermek veszélyeztetettségének megeldzését, a
kialakult veszélyeztetettség megsziintetését, illetve a csalddjabdl kiemelt gyermek
visszahelyezését.”

Fentieken kiviil a szakmai munkat az 1993. évi térvény a szocidlis igazgatasrol és szocidlis
ell4tasokrdl, a Vértesszélés Kozség Onkormanyzat helyi rendeleteiben foglaltak szerint latja

el az intézmény.
Személyi feltételek

2020. évben a csaladsegitd személyében valtozas tortént. Fogel Katalin tavozdsat
kivetben, 2020. februdr 24-t61 a feladatot Dodek Kornél l4tja el. A Csalad és Gyermekjoléti
Kozpont részér6l 1 f0 esetmenedzser, Kapus Viktoria vesz még részt a teriileten €16
gyermekek életének figyelemmel kisérésében. A csalddsegitd és esetmenedzser szoros
kapesolatot tart egymassal a folyamatban levs, valamint az Gjonnan érkezd esetek kapcsan,
tébb alkalommal keriilt sor kozds csaladlatogatésra is. Egymas munkajat folyamatosan

segitik, tamogatjak. Szupervizion mindketten havi rendszerességgel vesznek részt.
Targyi feltételek

Az ugyfélfogadas helyszine a Vértessz6l8si Segité Szolgalat épiilete, ahol minden
csutdrtokon 13-15 ora kozott fogadja a csalddsegitd az lgyfeleket, amely a vildgjirvany
okozta kiilonleges helyzet miatt, telefonon elére egyeztetett idopontban lehetséges. A nap
t5bbi részében kapesolatot tart a jelzbrendszerrel, csalddokat latogat, elvégzi az
adminisztracios feladatait.

Az adminisztréciés munka elvégzéséhez a Kozpont és az iigyeleti hely infrastruktirdja is
rendelkezésre 4ll, az adminisztrcids feladatok ellatasat egy Lenovo tipust laptop is segiti. A
szakemberek az iigyintézések megkdnnyitéséhez mobiltelefont hasznalnak, melynek
telefonszamét szérélapokon, a helyi Hirmondéban és a kdzség honlapjan tesznek kbzzé.

A teriileten valo kdzlekedést megnehezitik a Baromallas-diilében uralkod6 utviszonyok,
melynek lekiizdésében keét Suzuki tipust gépkocsi 4ll rendelkezésre.

Nyilvantartott és vezetett dokumentacié




Minden gondozott gyermekrél, illetve felndttrél vezeti a jogszabalyban el6irt adatlapokat.
A szakmai munka tapasztalatair6l, a csaladlatogatasokrol feljegyzéseket készit.

A KSH évente kér statisztikai adatokat a Szolgalat m{ikodésérol.

Belsé szabdlyozds alapjdn nyilvan tartja a klienseket, melyr8l havonta és éves
Osszesitésben Osszefoglald statisztikat készit.

Vezeti a TAJ alapu kozponti elektronikus nyilvantartdst,

Szakmai tevékenység

A csaladsegité figyelemmel kiséri a telepiilésen él6 gyermekek és csalddok jogainak
érvényesiilését, szocidlis helyzetét, veszélyeztetettségét.

Meghallgatia a gyermekek panaszait, és annak orvosldsa érdekében megteszi a sziikséges
intézkedéseket.

Az clsédleges prevencid keretében csalddtervezési, pszicholdgiai, nevelési, egészségiigyi,
mentalhigiénés tanacsadast tart, vagy megszervezi az ezekhez valé hozzajutast.

Segitséget nyujt a csalddoknak hivatalos ligyeik intézésében, Snkormdnyzati és egyéb
igazgatasi szerv altal biztositott tAmogatdsok, ellatdsok tigyintézésében. Informaciot nyfjt
szocidlis, egészségligyl, 4llaskeresési ligyekben. Téjékoztatia az tigyfeleket a
csaladtamogatasi és tarsadalombiztositési elldtdsok formairdl.

Mentélis gondozast végez.

Programok szervezésével a gyermekek és csaladok szdmdra a szabadid6 hasznos eltoltését
igyekszik biztositani.

Csalddgondozast végez a csaladban jelentkezd miikédési zavarok ellenstlyozésara, csaladi
konfliktusok megoldaséra, kiilondsen a valas, a gyermek elhelyezés és a kapcesolattartas
esetében.

Egytittm{ikodik a hivatalos és civil intézményekkel, szervezetekkel, melyek a személyes
gondoskodés keretében tevékenykednek.

Heti csoportmegbeszéléseken megvitatja a feladatelldtdsa sordn felmerilld szakmai
problémakat.

Eszlel6 — jelz6rendszert miikddtet.

A gyermek veszélyeztetettsége esetén az alapellatdson tal egyéb, torvénybe foglalt
hatdségi intézkedésre tesz javaslatot (védelembe vétel, ideiglenes elhelyezés, nevelésbe
vétel, csalddba fogadas).




A tankbdteles kori gyermekek koérében feltirja — a nevelési—oktatdsi intézményekkel

egyiittmiikédve — az igazolatlan hidnyzasok okét, valamint a sziilék és gyermekeik

figyelmét felhivja a tankdtelezettség teljesitésére.

o A csaladjabol kiemelt gyermek visszahelyezése érdekében segitséget nyujt a sziiléknek

élethelyzetiik rendezéséhez, a sziil6 és a gyermek kozitti kapesolat helyredllitisahoz.

e Segitséget nyujt a szocidlis, egészségiligyi, nevelési-oktatdsi intézmények részére

gyermekvédelmi feladataik ellatésaban,

e Gyamiigyi Osztaly felkérésére kornyezettanulmanyt készit,

e Szervezési feladatokat 14t el: adomanygytijtés, adoménykdzvetités.

o Aktivan részt vesz csoportos klubfoglalkozésok, szabadid6és programok, rendezvények

szervezésében, lebonyolitdsaban.

A Csalad és Gyermekjo6léti Kozpont feladatai

A gyermek csaladban nevelkedésének eldsegitése, a gyermek veszélyeztetettségének

megelézése érdekében a gyermek igényeinek és szilkségleteinek megfeleld 6néllé egyéni és

csoportos specidlis szolgaltatdsokat, programokat nyuijt.

A 2018. szeptember 1-jén bevezetett 6vodai és iskolai szocidlis segitd tevékenység

keretében, prevencids szolgaltatast ny(djt a telepiilésen 1évé koznevelési intézményekben.

A Kézpont esetmenedzsere javaslatot tesz a gydmhivatal részére, a gyermek:

védelembe vételére

megel6z0 partfogasara

ideiglenes hatalyt elhelyezésére

nevelésbe vételére

csaladba fogadésara

harmadik személynél torténd clhelyezésének kezdeményezésére

csalddbafogadd gyam kirendelésére

tankotelezettsége teljesitésének eldmozditasara

gondozasi helyének megvéltoztatasara

utédn jaro csaladi potlék természetbeni formédban torténd nyjtasara.

A hatdsagi intézkedés — védelembe vétel, ideiglenes elhelyezés, nevelésbe vétel,
utdgondozés — kapesan kirendelt esetmenedzserek latjak el a gyermekek, a csaladok

gondozésat, kotelezvén Oket az egylittmiikddésre,




Az esetmenedzser tovabbi feladatai:

o egylittmilikddik a megel6z6 partfogd feltigyeldvel

o t4jékoztatia a gydmhivatalt a gyermek veszélyeztetettségére vonatkozd
kériilményekrél

* szakmai érvekkel aldtdmasztott javaslatot tesz a védelembe vétel fenntartdsira vagy
megsziintetésére

o valamint megel6z0 pértfogds alatt all6 gyermek esetén ezzel egyidejiileg a megel6z6
partfogas fenntartdsira vagy megsziintetésére

e a gyamhivatal dltali més, gyermekvédelmi gondoskodés keretébe tartozo intézkedések
megtételére |

o clkésziti az egyéni gondozisi-nevelési tervet, szervezi annak megvaldsitasat

o kozremikodik a csaladbol kiemelt gyermek visszahelyezésében, utbgondozaséban
A kozpont specialis szolgaltatasai

o A korhazi szocidlis munkat a tatabdnyai Szent Borbala Korhazzal kotott
egylittmlik6dés keretében kozésen végzi. A feladat ellitdsa egy esetmenedzser
munkakdrében szerepel, aki szorosan egyiittmiikddik a kérhdz szakembereivel. A
szillészeti-ndgyogyaszati osztalyon a koérhazi védondvel egylittmikddve segiti a
szocidlis valsaghelyzetben lév0 anya és gyermeke sorsdnak rendezését. A
gyermekosztdlyon elhanyagolds ¢és bantalmazis esetén megteszi a szikséges
intézkedéseket. A kozpont illetékességi teriiletén kiviil laké gyermekrdl érkezett
jelzést tovabbitja az illetékes gyermekjoléti szolgilathoz. Tovabba egyiittmiiksdik a
kérhaz felnétteket ellato, foként a pszichiétriai és a rehabilitaciot végzo osztalyaival.

e A kdzpont kapesolattartasi iigyeleti szolgaltatist nyijt, melynek célja a gyermek és
a kapcsolattartdsra jogosult hozzatartoz6 szdmdra, taldlkozésra, egylittlétre alkalmas
semleges hely (Tatabanya, Platan tér 10.) biztositdsa. Emellett az érintettek kérésére, a
birbsdg vagy a gydmhatdsag kezdeményezésére medidciét biztosit, melynek célja a
felek kozotti konfliktusok feloldésanak segitése, kozottiik a megallapodés 1étrehozésa,
€s annak mindkét fél részér6l torténd betartatdsa. A kapcsolattartdsi ligyeleten a

munkatdrsak szombatonként 9-13 6ra kozott fogadjak a szolgaltatast igénybe vevoket.




A targyi feltételek (varoterem, baratsagos szobak, jatékok, akadalymentes
mellékhelyiség) az épililetben biztositottak.

A pszicholbgiai tanacsadast biztosit, melyet egy foallasd klinikai szakpszicholdgus
és egy pszichologus lat el. Feladataik altalanos és specialis segité szolgaltatdsok
nyujtésa (segitséget nyujtanak a hozzd fordulé gyermekeknek, személyeknek,
csaladoknak pszichés problémaik esetén terapias beszélgetés, konzultacio, tanacsadas
keretében). Munkéjuk soran segitd tdmogatéssal allnak a szolgéltatdst igénybe vevok
mellett. Igény szerint a szolgéltatdst igénybe vevot a sajét telepiilésén keresik meg.

A Kozpont gydgypedagégusa fejleszté pedagbgiai tandcsaddst nyujt az ellatési
terlileten €16 beilleszkedési, tanulési, magatartdsi nehézségekkel kiizdd gyermekek
részére.

A jogi tandcsaddst minden héten, kedden délutdn 13 Oratdl jogsz latja el. A
tanacsadason tdl feladata a kérelmek és beadvanyok szerkesztése.

Csalddkonzulticiét biztosit, melyet egy végzeft csalddkonzulens és két
csaladkonzulens/csaladterapeuta jelolt végez. A péar ¢és csaladkonzultacié olyan
rendszerszemléleti iranyzat, mely a személyek kozotti kapcesolati Osszefiggések
megfigyelése, megértése ltal a csalad egészének miikddésére koncentral.

Az utcai és lakoételepi szocialis munka feladata a magatartasaval testi, lelki, értelmi
fejlodését veszélyeztetd, szabadidejét az utcan toltd, kallédo, csellengd gyermek
segitése. A lakohelyér6] nkényesen eltdvozo, vagy gondozoja éltal a lakésbdl kitett,
ellatas és feliigyelet nélkiil maradd gyermek lakohelyére torténd visszakeriilésének
elosegitése, szlikség esetén dtmeneti gondozdsanak vagy gyermckvédelmi
gondoskodasban részesitésének kezdeményezése. A gyermekek beilleszkedését,
szabadidejiik hasznos eliGltését segitdé programok szervezése a jaras teriiletére
vonatkozban, az érintett gyermekek lakékdrnyezetében, az Altaluk latogatott
bevasarlokozpontokban, egyéb helyszineken, vagy a csalad- és gyermekjoléti kozpont
teriiletén, lehet6ség szerint bevonva a gyermek csaladjét is.

A készenléti szolgalat biztositja az intézmény nyitvatartasi idején til a krizishelyzetbe
keriilt egyének, csaladok szdmdra a segitséget. Esetmenedzserck telefonon elérhetéek,
tandcsadast nyUjtanak a jards lakossdga szamaéra. A szolgalat feladata segitség
mozgositasa, kapcsolatfelvétel olyan intézményekkel (renddrség, mentdk,
katasztrofavédelem, kérhdz, csaladok dtmeneti otthona, anyaotthonok, utcai szolgalat,
gyermekveédelmi szakszolgalat), akik krizishelyzetben azonnali segitséget tudnak

biztositani.




Kozosségi és csoportos szocidlis munka

Kisvakond Baba-mama klub — A klub célja a GYES-en 1évé anyukék és gyermekeik
kapcsolatainak bOvitése, tandcsadas, tapasztalatcsere lehetGsége, amely a vilagjarvény
okozta specialis helyzet miatt, online feliileten val6sult meg tobb alkalommal is.

Anita Klub - Emlémiitott betegek onsegité klubja. A cél a klubtagok
életminbségének javitdsa, informéciok cseréje, kozos szabadidds programok szervezésével.

Jatszéhazak, ahol a kisgyermekes csaladok kreativ Gtletekkel gazdagodhatnak.

A Szegénység Elleni Kiizdelem Vilidgnapjan oktéber 17-én a Mosolygos
Gyermekekért Alapitvannyal egyiitt adoméanygyfijtés szervezése, mely segitségével a
kriziskamra kertil feltoltésre.

Csobogé klub egy integralt gyermek, ifjusagi és csaladi klub, ahol ép és egészséges
gyerekek egylitt jatszanak, beszélgetnek, kirdndulnak, tdboroznak a "sajitos nevelési
igény("gyerekekkel.

Tamogaté sziiléklub, ahol autista gyermeket nevelé sziilék kaphatnak segitséget,
képzett szakember iranyitasaval.

Miivészetterdpiis foglalkozds, melyen a viselkedési és magatartdsi problémékkal
kiizdé gyermekek és fiatalok kaphatnak segitséget problémaik megértéséhez és
megoldasahoz.

Onismereti, értékorientdcids és agressziokezelési tréning, ahol a fiatalok sajatitjak
el azokat a készségeket, amelyek segitségével kontroll alatt tarthatjdk sajat magukra és a

kozbsségre karos indulataikat.

A 2020-as ¢vben a klubtevékenységek az év egy részében a pandémids korlatozasok miatt

sziineteltek, illetve online térben valosultak meg.




A telepiilésen végzett szakmai tevékenység

Demografiai adatok
(2020. 12. 31.-én)
0-5 éves 6-13 éves 14-17 éves
Férfi N6 Ferfi N6 Férfi No
79 103 172 153 o A8 78
Osszesen: 661 6
Vértesszdlds dsszlakossaga: 3545 6
Gondozottak szama 2020. évben
Esetkezelt (gyermek) 9 {6
Esetkezelt (felndtt): 1516
Alapellitas/esetnaplo 26 f6
(gyermek)
Alapellatas/esetnaplé 19 f6
(felndtt)
Védelembe vétel 15 fé
Ideiglenes hatalya 0 16
elhelyezés
Nevelésbe vétel 5 f6
Szakmai tevékenység 2020-ban
Szakmai tevékenység Halmozott szamok
Informacionyijtas 317
SegitO beszélgetés 26
Tanéacsadas 6
Ugyintézéshez segitségnytijtas 24
Kozvetités ellatasokhoz 29
Szocidlis segitd tevékenység 1261
Csaladlatogatas 173
Esctkonferencia 24

Az esetkonferencia célja, hogy az érintett szakemberek a gyermekkel és a csaladtagokkal
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vegzett munkajuk tapasztalatait megbeszéljék. A 2016. 01. 01-t6] bevezetett jogszabalyi
véltozésoknak készonhetben ezeknek a megbeszéléseknek a szdma megnévekedett, tekintettel
arra, hogy minden védelembe vételt megel6zéen, valamint minden felillvizsgalat soran
esetkonferenciét kell szervezni. Ezen a szakemberek minden alkalommal maradéktalanul
megjelennek.

A rendszeres kapcsolattartast nem igényl6 csalddokkal, személyekkel esetkezelés szintjén
foglalkozik a csaladsegit6. Ilyenkor tandcsadassal, informécionydjtassal, segitd
beszélgetéssel, kozvetitéssel, mentélis gondozassal, kriziscsomaggal segiti a probléma
megoldasat.

Az alapellatasban gondozott csaladok és gyermekek esetében az elsédleges problémat a
rossz szocialis korilmény jelenti, valamint t0bb esetben az iskolai igazolatlan mulasztisok

miatt ker{ilt sor gyermekvédelmi intézkedésre.

A gondozisi esetek egyéb statisztikai mutatok fiiggvényében

Forgalmi adatok Nem Gazdasagi aktivitds
IgénybevevSk szama | 95 Férfi 40 Aktiv keresd 17
Ebbdl régi 59 N6 55 Munkanélkiili | 15
Ebbél uj 36 Inaktiv keres6 | 10
Nyugdijas 4
Csaladi osszetétel Kiskora 49
Egyediil €16 | 4
Hazastérs/Elettérs gyermek nélkil : p
Hézastérs/élettars, 1-2 gyermekkel %5 Iskolai végzettség
Hézastrs/élettdrs, 3 vagy tobb gyermekkel | 5 Nyole osztalynal kevesebb | 4,
Egy sziilé 1-2 gyerekkel - Befejezett nyolc osztaly 37
Egy sziil§ 3 vagy tobb gyerekkel 3 Szakmunkds végzettseg 10
Egyéb . Szakkozépiskola 4
Befejezett gimndzium 0
Erettségire épiilé OKJ 1
Felsofoku végzettség 2




Probléma tipusa
Eletviteli 49
Csaladi-kapcsolati 23
Csaladon beltili bantalmazas | 5
Gyermeknevelési- 26
elhanyagolés
Anyagi 43
Egészségkarosodas €s Lelki- | 15
mentalis
Ugyintézéshez segitségkérés | 14
Egyéb 11

A gondozott csalddokndl jelentkezé jellemzé problématipusok

A Viértessz6léson ellatott kliensek legnagyobb szdmban a telepiilés kiilteriiletén,
Baromaéllas diilében élnek, nagyon rossz szocialis és anyagi koriilmények kozott. A csaladok
nagy részénél nincs vezetékes viz, sokan csak a szomszédjuk, vagy ismerdsik segitségével
jutnak vizhez. Ez rendszeresen problémat okoz akér az oktatési intézményekben, akér egy
allaskeresés alkalméval, tekintettel arra, hogy a viz hidnydban a csalddok apolatlanabban
jelennek meg, a faval flités kovetkeztében pedig fiistds szagn a ruhgjuk. A gyermekeket emiatt
gyakran cstufoljék az iskoldban, tarsaik nem fogadjak el 6ket. A koriilmények miatt gyakori a
fejtetlivel val6 fertdzittség, idénként rithesség is el6fordul.

A gyermekek tanulmanyi eredménye is sok esetben elmarad a képességeiktdl, az otthoni
tanuldsra gyakorlatilag alig van lehetdség. A téli idészakban a kozvilagitas hidnya problémat
okoz, mert hamarabb t6rténé sététedés miatt a gyermekek egy része nem tud az iskola
délutdni foglalkozasain részt venni, hogy még vildgosban haza érjen, ezzel viszont a
tanulmanyi lemaradasuk novekszik. A rossz utviszonyok miatt az oktatdsi nevelési
intézményekbe jaré gyermekek ruhdzata jellémzéen koszossa vélik mire az intézménybe
érkeznek.

A dil8ben €18k 4ltaldban alacsonyabb iskolai végzettséggel rendelkeznek, mely nagyban
befolyasolja elhelyezkedésiik sikertclenségét. Az ugyfelekrol altalanossdgban elmondhats,
hogy nehezen motivalhatok, t6bb konkrét lehetséget is visszautasitanak.

A kisgyermekes csaladokndl gyakori a védéndvel kozds csaladlatogatds, szoros, jo
egyiittmiikédés alakult ki, A daloben lakék szdméra a gyermekorvosi elldtas is problémét

okoz. A tatabanyai rendelében, tekintettel arra, hogy a héziorvosok gyakran latnak el
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egyszerre tObb praxist is, nem fogadjak mar az Gjonnan sziiletett gyermekeket, igy lakcimiik
szerint Vértessz6lésre kell jarnink gyermekorvoshoz. Ez akar tobb oOrat is igénybe vehet,
nehéz a kizlekedés, féleg kisgyermekkel, az autéval nem rendelkezd csaladok szdmdra.,

Az elmult évekhez hasonlban a csalddok életét és a csalddgondozdst is megneheziti az
infrastruktira hidnya, mely az évek alatt nem valtozott, Az esOs nedves idében az utak
nehezen jarhatoak mind gyalogosan, mind gépjarmiivel. A téli idészak soran rendszeresen
eléfordul, hogy az utak a letaposott hé megfagyasa miatt jarhatatlanna valnak. A kbzvilagitas
nem megoldott, a legtébb lakdsban nincs vezetékes viz, furt kutak vannak. A lakésok allaga
jelentésen romlik.

A téli idészakban sok csaladnél problémaét okoz a megfelelé mennyiségl tiizel§ beszerzése,
megnodvekszik a segélyek, valamit tartos élelmiszer iranti igény.

A diilében €16 emberek jellemzben a tatabanyai oktatasi, nevelési intézményeket, valamint
egeészségligyi szolgaltatokat probaljak igénybe venni, mert Baromallas diild, és Vértesszblds
kozség kozott nincs kiépitett Uthdlézat. Ez minden évben fesziiltséget jelent az évodai iskolai
beiratdsanal.

Az ligyfelek nagy részének az iskolai végzettsége alacsony (8 éltalanos), kevés ligyfél
rendelkezik szakmunkés végzettséggel. Legfobb probléma a munkanélkiiliség. Sok csaladnal
problémét okoznak az életvezetési problémdak, a megfeleld konfliktuskezelés hidnya. A
gondozést sokszor neheziti, hogy az ligyfelek egy része nem egylittmiikdo.

A dilében élok korében egyre nagyobb problémét okoz az egyediil €16 id6sek, betegek
ellatdsa, akik Onmaguk ellatasira segitséggel lennének képesek. Egészségi dllapotukbol
adoddéan nem tudnak elmenni a varosig, igy tobb szocidlis ellatds igénybevételébdl is
kiszorulnak (étkeztetés, hézi segftségnyujtds, stb.). Személyes segitségiik nincs, igy a
hivatalos {igyek intézése, postai killdemények felvétele, orvoshoz vald eljutds is akadalyokba
litkézik. Tobbszor ez okozza, hogy az utolsé pillanatban deriil fény a problémara, igy akér a
kliens életét veszélyeztetd koriilmények alakulhatnak ki.

A 2020-as évben kialakult pandémias helyzet a dilében él6 csaladok jelentds részét
negativan érintette. A keresétevékenységiiket elvesztOk, illetve az idGsebbek nagyobb
szamban keresték fel a Kdzpontot élelmiszersegély ligyében.

Az Onkorményzat dolgozdi az akut problémék kezelésében, mindig gyors, és hathatés
segitséget nytjtottak, a csalddok szamaéra.

A diilében €16k szdmara jelentds segitséget fog nyujtani a teriileten épiilé 6voda és

bilesode.
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Vértessz016s kozségben az év folyaman jellemzben az igazolatlan iskolai hidnyzds, és

csaladon beliili konfliktus miatt keriiltek gondoz4sba a csaladok.

Jelzbrendszer dltal készitett beszamolok

A védénd beszamoldjaban leirta, hogy az eddigi tapasztalatai alapjan az egyiittmiikodést
Kozpontunttal megfelelének tartja, kozds csaladlatogatisok megvalosulnak. A kliensek
magasabb ardnyban a diilében élnek, igy koriikben fokozddott a problémék mértéke.

2020-ban 4 db irésos jelzés érkezett a védéndi szolgdlattdl. A csalddsegitd szoros

kapcsolatot tart a védénével, mind személyesen, mind telefonon, rendszeresen téj€koztatjak

egymast a gondozott és esetkezelt csalddok helyzetérdl. Heti rendszerességll, nagyon szoros

és jo az egylittmikodes.
A védénd korzetében december 31-én nyilvéntartott 0-35 hénapos korti csecsemok, kisdedek

szama: 92 gyermek.
Koziiliik szociélis okbol fokozott gondozéast igényld gyermekek szdma: 5 gyermelk.

Koziiliik veszélyeztetettként fokozott gondozast igénylé: 3 gyermek.
A védénd korzetében december 31-én nyilvéntartott 3-6 éves gyermekek szdma: 156gyermek.
Kéziilitk szocidlis okb6l fokozott gondozist igénylé gyermekek szdma: 16 gyermek.
Kéziililk veszélyeztetettként fokozott gondozast igénylé: 1 gyermek.

I Elldtandé gondozottak
(virandoés anyak, 0-6 illetve iskoldba nem jiré 7-18 évesek)

II. A védondi szolgalat jelzései

Ebbél (1. i
1
oelopbl) ebbd] ebbb
. g y 11, Véd6n6i
y Z o9 ®© & 0_3 s 4 a ‘5-‘; helyzetértékelés,
Be |4 S |So|fs |o [FEJF | |moi
& ey é £% ef | 2% | 3 R g dokumentumok
S f & g g S g S5 :2 2 E ¢ %ﬂ' °© « = (pL: javaslatok)
& - = . = ; E g = & ®’
£5 | 522 |2 |25 |5z |84 |3z |2 |324%5% |E
T Z58% | E °h |ESx| 8= |E§8y ¢ 2 E S %%-“ =
E7|E3E |2 (8¢ |FEi|2% iy |siii@Eé
PO - 2T | 8&3[([0F | BRI O ©> 4O Eg| > &
szama szama szdma | szdma | szama szdma | szdma | szama | szdma | szama szdma | szdma
1 2. 3. 4, 5. 6. % 8 9. 10. 11 12,
11 2 0 248 21 1 1 4 3 1 0
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A Samufalvi Ovoda és Bolesdde beszamolojdban leirta, hogy az intézményiikben nagy
figyelmet forditanak a prevenci6ra, a gyermekvédelmi munka a kialakult jérvanyhelyzet miatt
még nagyobb odafigyelést, szervezést igényelt. A tavaszi befratds nagyobb kihivas jelentett,
mert az 6vodakdteles gyermekek listdjat az Oktatdsi Hivatal adja meg, és a rajta szerepld
gyermekek sziileivel valé kapcsolatfelvétel komoly nehézséget okozott, amelyhez az
intézmeény tobb kiilsd segitséget is igénybe vett. A rendkiviili helyzet miatt 2020. mércius 16-
t6l nem fogadtdk a gyermekeket, de az étkezést a fenntarté minden igénylé részére
biztositotta. A szervezésbe, rendelésekbe bekapesolddtak, az Snkorményzat munkatéarsa pedig
héazhoz széllitotta az ételt. A nevelétestiilet tagjai rendszeresen jelzik, ha problémaét észlelek,
és kbzdsen keresnek lehetGséget a segitségnyujtas médjara. Kevés esetben volt szitkség kiilsé
segitség kérésére, de ha indokolt volt, jelezték a problémét a csalidsegité munkatdrs szaméra.
A gyermekveédelmi munkénkban tevékenyen részt vett az intézményben heti rendszerességgel
dolgozé 6vodai iskolai szocidlis segit6, akivel konzultéltak a problémas gyermekekrél, {gy 6
is megfigyelte az adott gyerekeket, tandcsot adott, felvette az adott csaldddokkal a
kapcsolatot. Az intézményi beszamol6 alapjan j6 szakmai kapcsolatot 4polnak a Kdzpontunk
munkatérsaival, épithetnek egymas munkajara,

Jelenleg az intézménybe 1 f§ veszélyeztetett gyermek jér. Az intézmény igénybe vevéi
kozill 3 f6 gyermek részestilt gyermekvédelmi kedvezményben.

A beszémol6 tartalmazza, hogy a 2020. évben egy esetben sem kezdeményezett az
intézmény Kdzpontunknal alapellatasba vételt.

Javaslattal az intézmény nem élt, az egyiittmiikddést megfelelének tartjak, a tovabbiakban
is szeretnék, ha j6 munkakapcsolat lenne a két intézmény kozott, kiemelték a segitség nyujtas
idoben torténd foganatositasat,

Gyermeklétszam Rendszeres Veszélyeztetett | Tankoteles Kiildott
gyermekvédelmi gyermekek*szdma | kort jelzések szama
kedvezményben (gyermekvédelmi | igazolatlanul a Csalad és

részesiilé gyermekek torvény szerint) mulaszték Gyermekjoléti
szama szama Koézpontba
(gyerekszam!)
2019/2020 | 2020/2021. | 2019/2020. | 2020/2021. | 2019/2 | 2020/202
ctanév II. | tanév . félév | tanév IL tanév I, 020. 1. tanév
félév félév félév tanév | I félév 0 1
11. félév
122 129 1 2 ! 1 1
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A Vértesszolosi Altalinos Iskola gyermekvédelmi beszamol6jéban leirta, hogy az
intézményben nincs veszélyeztetett tanuld. 2020-ban 4 esetben kiilddtt az intézmény jelzést a
Csaléd és Gyermekjoléti Kozpont szamara.

Az iskol4dban nagy hangsulyt fektetnek a prevenciés munkéra, 4m a tapasztalatuk az, hogy
kevés id6 marad a gyermekvédelmi munkara. Nagy figyelmet forditanak arra, hogy a
sziiloknek idejében jelezzék, hogy gyermekiikkel probléma meriil fel. Ilyen esetekben, illetve
magatartasi problémak esetén rendszeres, hogy a sziiloket fogad6oérara hivjak be.

Nagy figyelmet forditanak a tanulési- magatartési- beilleszkedési zavarokra, illetve az SNI-
s gyermekek felismerésére. Az intézményben, ardnyaiban sok, dsszesen 25 f6 gyermek kiizd
ilyen problémakkal.

Az iskola arr6l szdmolt be, hogy az intézmény fegyelméhez ¢és tanuldinak
szocializacidjdhoz képest még mindig magasnak érzik az igazolatlan hidnyzasok szamat, amit
annak tudnak be, hogy a gyermekek, és a sziilobk az egész napos iskoldval jard
kovetelményekhez nehezen szoknak hozza.

Az intézmény 2020. marciusatél online oktatisra tért at. Ebben az id6szakban nagyon
képlékenyen értelmezték a hidnyzasokat. Az online oktatas kapcsén egy csaladot emlitettek,
akiknek a technikai felszereltsége és az egyiittmiikodési készsége nem volt megfelels. Az 6
szamukra papir alapon heti rendszereséggel juttatték el a tananyagot.

Az intézmény tapasztalatai szerint a Csaldd és Gyermekjoléti KSzponttal a kapcsolatuk jo,

amennyiben szilkséglik van ra, minden segitséget megkapnak. Javaslattal nem éltek.

Rendszeres
Csalad gyermekvé Jelmi Veszélyeztetett
&x Gyermeklétsz kedvezményben gyermekek*szdma | Igazolatlanul mulaszték szama
Gyerme Am riszeshill grormekek (gyermekvédelmi (gyerekszam!)
Kjoléti szhma torvény szerint)
Kozpont
ba 2019/ | 2020/ 2019/2020. 2020/2021.
.kiil('iiitt 2020. | 2021. 2019{2020 2020/2021. 2013{202 23;(;[2 tanév tanév
jelzések = tamév | tanév —re tane\; ] T by IL félév 1. félév
szama II. I I. félév p
féley | foléy I1. félév ‘ IL. félév | 1. félév 3 6
1 179 | 189 4 ¢ 0 .
|
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Jelzérendszerrel valo kapesolattartds és egyiittmiikodés tapasztalatai

2020. évben tapasztaltak szerint a csaladsegité és a jelzorendszer egyiittmitksdése
megfelelé. Kélesonosen keresik egymast a szakemberek, segitik egymas munkajat. Probléma
esetén, telefonon azonnal jeleznek a munkatérs felé, amit kés6bb irdsban is megtesznek.
Rendszeres a kapcsolat a jelzbrendszerrel, probléma esetén, telefonon, ezen kivil a
csaladsegitd lehet6sége szerint felkeresi az intézményeket. Védéndvel kozos
csaladlitogatasok is torténtek. Esetkonferencidkon a szakemberek minden esetben

maradéktalanul megjelentek, ezzel segitve a kozos munkat a csaladok segitése érdekében.

2020. évben szervezett programok

A teriilleten dolgozd jelzbrendszeri tagok (pedagdgusok, 6vénok), valamint Kozpontunk
részerdl az Ovodai €s iskolai szocidlis segitd, Kadas Judit, kzosen végeznek prevencios
munkét. Ezen kiviil a tatabanyai Szent Gydrgy utcai szolgélatunk rendszeresen szervezett
jétsz6hazat, melyen a Baromdlldsban é16 gyermekeknek is van lehetéségiik részt venni, errdl a
megfeleld tajékoztatast minden alkalommal megkapték.

Ruhabérze megszervezése a kialakult pandémids helyzet miatt nem volt lehetséges. A
részoruld iigyfelek szdmédra, a Kozpontunkhoz érkezé felajanldsokat egyénre szabva
tovabbitottuk.

2020 évben ismételten nyari napkézis tdborok keriiltek megszervezésre. A tdbor célja az
volt, hogy a hosszadalmas nyéri sziinetben tudjunk segiteni a sziiléknek, valamint tartalmas
programot biztositsunk a gyermekek szdméra. A tdboroknak nagy sikere volt, a gyermekek és

a sziilék korében egyarant,

Tatabanya, 2021.02.15.

Dodek Kornél
szakmai vezetd csalédsegité

Nagy-Dombovari Maria
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1. A torvény altal meghatirozott tevékenység altalanos bemutatasa:

Az 6vodai és iskolai szocidlis segitd olyan - &vodiban, iskoldban és kollégiumban
tevékenyked§ segits szakember, aki elsGdlegesen a gyermekek, tanul6k veszélyeztetettségének
megelGzésével, szocidlis és kommunikdcids készségei fejlesztésében, egészségfejlesztésben
valé kozrem(ikodéssel, prevencidval foglalkozik. Aktiv résztvevdje a gyermekvédelmi jelzo-
rendszer mikodtetésének, illetve a felmeriils életvezetési, szocidlis problémék megoldédsshoz
nyijt segitséget az 6voda gyermekeinek, az iskola didkjainak, igény szerint pedagégusoknak, a
nevel§-oktat6 munkat segit§ szakembereknek (pl. dajka, gyermekfeliigyel6, pedagégiai
asszisztens) és mas szakembereknek (pl. iskolaorvos, iskolai védéné, iskolapszicholégus,

iskolarendér stb.), valamint sziil6knek is.

Az 6vodai €s iskolai szocidlis segitd tevékenység célja a szocidlis munka modszereinek és
eszkdzeinek felhaszndldsdval az Gvodds- és iskolaskord gyermekek, tanulék sikeres eléme-
netelének tamogatdsa, egészségfejlesztése, veszélyeztetettségének megelSzése, a kialakult
veszélyeztetettség megsziintetésében valé kozremikodés. Tovébbi célja a szocidlis & a

koznevelési dgazat szereplGi szoros egylittmiiktidésének kialakitédsa.

Az 6vodaban, iskoldban dolgozé szocidlis segitd a szocidlis munka sajétos véltozatdt végzi.
Tevékenységének célcsoportjai: a nevelési-oktatdsi intézménybe jaré gyermekek, tanulék és
csalddjuk, valamint az intézmény pedagdgusai, nem pedagégus alkalmazottai, az iskoldban,
6voddban, kollégiumban dolgozé mas segitd szakemberek. Konkrét tevékenységét
meghatdrozzdk az adott nevelési-oktatdsi intézményben felmeriil§ sziikségletek, valamint a
nevelési- oktatdsi intézmény rendelkezésére 4116 segit§ szakemberek csoportjanak Osszetétele,
kapacitésai, tovdbbd hogy a szocidlis segit6 az alapvégzettségén kiviil milyen egyéb
készségekkel rendelkezik. Ugyanakkor a szocidlis segité nevel6-oktaté tevékenységet nem

végez, pedagdgiai, pszicholdgiai kérdésekben nem foglal 4ll4st, és nem ad tandcsokat.

Az Ovodai és iskolai szocidlis segitd az oktatdsi-nevelési intézményekben dolgozé
szakemberekkel, valamint a gyermekvédelmi észlels- ¢és jelzérendszer tagjaival
egylittmiikédve végzi feladatét, ezért elengedhetetlen koznevelési intézményi tAmogatésa, a
kolcsénos kapesolattartds kialakitdsa és a szoros egylittmikodés kiépitése a szakemberek

kozott.




2. A tevékenység szakmai héttere

2/1.  egyiittmiikodés

Az 6vodai, iskolai szocialis segitdi tevékenységet a kistérség intézményeiben hdromoldald
egylittmdkodési megéllapodds (gyermekj6léti kozpont, koznevelési intézmény, fenntartd)
alapjdn végezziik.

A hatékony munkavégzés érdekében szoros egyiittmiikodést alakitottunk ki a nevelési
tandcsadéval, a személyes kapcsolattartds havi rendszerességgel megval6sul.

Megalakuldsa Ota tagjai vagyunk a Tatabanyai Tankeriileti Kozpont koordindciéjéval
megvalésuld Antiszegregiciés munkacsoportnak.

2/2. személyi feltételek

A torvényi elGirds alapjan 13 diploméds munkatérs alkalmazdsa lenne sziikséges. Az iires
alldshelyeket meghirdettiik. Létszdmgondjaink ellenére csak olyan munkatérsat alkalmaztunk,
akinek végzettsége, szakmai tudésa, tapasztalata és személyisége megfelelGnek mutatkozott a
feladat elldtdsara. Nehéz dolgunk volt, az alkalmasnak ting jelentkezdk jelentSs részét a piaci
bért6l messze elmaradé fizetés elriasztotta, megfigyelhetd a fluktudci6 is. 2020-ben 6-9 fével
tudtuk biztositani a szolgdltatdst a kistérség 66 intézményében.

A kollégik megfelel§ szakmai végzettséggel és tapasztalattal rendelkez8 csoportvezetd
timogatasaval végzik munkijukat, szakmai személyiségiik fejlédését havi rendszerességgel
szupervizor is segiti. Intézményiink tdmogatja a munkavéllalék képzését, az év sorédn online

tanfolyamokon, konferencidkon, szakmai napokon is lehetGség volt a tudds bdvitésre.

Vértessz6lési Samufalvi Ovoda és Bélcsdde szocidlis segitdje; Kddas Judit szocidlis munkds

végrettséggel rendelkezik, tapasztalt szakember.

2/3. targyi feltételek

Intézményiink fenntartéjénak segitségével a szakfeladat szamdra feldjitdsra kerlilt a TJ ESZI
Kérosi Csoma Sandor tér 14. szdm alatt taldlhaté intézményében egy kiilon egység, két
iroddval, konyhaval és mellékhelységekkel. A mikodéshez szitkséges valamennyi eszkoz
rendelkezésiinkre 4ll. A munkatirsak mindegyike kapott a munkavégzéshez elengedhetetleniil
sziikséges mobiltelefont és laptopot. A munkat internethozzéaférés, szakkinyvek, tarsasjatékok,

papirszinhdz, kézmives eszkozok segitik.




3. A feladatellatas soran szerzett tapasztalatok

Az intézményben nagyon j6 kapcsolatot alakult ki az intézményvezetSvel és az ;
6vodapedagégusokkal. Mindegyik csoportot sikeriilt megismerni, de a jirvdnyhelyzet miatt,
csak indokolt esetekben tartézkodott munkatarsunk az intézményben. Az év sordn sziilék is
kérték a kolléga segitségét, a felmeriilt problémat az évodéaval kozosen meg lehetett oldani.

Amint a jdrvanyhelyzet lehet6vé teszi, szocidlis készségfejleszté papirszinhdzi

foglalkozédsokkal segitjiik a pedagégusok munkdjét.

Tatabanya, 2021. februdr 5.
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1. A tiorvény 4ltal meghatdrozott tevékenység altaldnos bemutatisa:

Az 6vodai és iskolai szocidlis segit§ olyan — Gvodéban, iskoldban és kollégiumban
tevékenykedd segité szakember, aki els6dlegesen a gyermekek, tanulék veszélyeztetettségének
megel&zésével, szocidlis és kommunikdciés készségei fejlesztésében, egészségfejlesztésben
valé kozremiikddéssel, prevenci6val foglalkozik. Aktiv résztvevdje a gyermekvédelmi jelz6-
rendszer mikddtetésének, illetve a felmeriils életvezetési, szocidlis problémik megoldasihoz
nydjt segitséget az 6voda gyermekeinek, az iskola didkjainak, igény szerint pedagbgusoknak, a
nevelG-oktaté munkét segitG szakembereknek (pl. dajka, gyermekfeliigyelS, pedagodgiai
asszisztens) és mds szakembereknek (pl. iskolaorvos, iskolai védéné, iskolapszichol6gus,

iskolarenddr stb.), valamint sziil6knek is.

Az 6vodai és iskolai szocidlis segitd tevékenység célja a szocidlis munka mdédszereinek és
eszkozeinek felhaszndldsdval az 6vodas- és iskoldskord gyermekek, tanul6k sikeres el6me-
netelének tdmogatdsa, egészségflejlesztése, veszélyeztetettségének megelzése, a kialakult
veszélyeztetettség megsziintetésében valé kozremiikddés. Tovabbi célja a szocidlis és a

koznevelési dgazat szerepl6i szoros egylittmikodésének kialakitdsa.

Az évodéban, iskoldban dolgozé szocidlis segité a szocidlis munka sajétos véltozatét végzi.
Tevékenységének célcsoportjai: a nevelési-oktatdsi intézménybe jaré gyermekek, tanuldk és
csalddjuk, valamint az intézmény pedagdgusai, nem pedagdgus alkalmazottai, az iskoldban,
6voddban, kollégiumban dolgozé més segitdé szakemberek. Konkrét tevékenységét
meghatérozzdk az adott nevelési-oktatasi intézményben felmeriils sziikségletek, valamint a
nevelési- oktatdsi intézmény rendelkezésére allé segitl szakemberek csoportjdnak Osszetétele,
kapacitdsai, tovdbbd hogy a szocidlis segit6 az alapvégzettségén kiviil milyen egyéb
készségekkel rendelkezik. Ugyanakkor a szocidlis segité nevel§-oktaté tevékenységet nem

végez, pedagdgiai, pszicholégiai kérdésekben nem foglal 4lldst, és nem ad tandcsokat.

Az Ovodai és iskolai szocidlis segit6 az oktatdsi-nevelési intézményekben dolgozé
szakemberekkel, valamint a gyermekvédelmi észlels- és jelz6rendszer tagjaival
egylittmikodve végzi feladatat, ezért elengedhetetlen koznevelési intézményi tdmogatésa, a
kolesonds kapcesolattartds kialakitdsa és a szoros egyiittm(ikddés kiépitése a szakemberek
kdzott.




2. A tevékenység szakmai héttere

2/1.  egyiittmiikodés

Az 6vodai, iskolai szocidlis segit6i tevékenységet a kistérség intézményeiben hdromoldald
egylittmikodési megdllapodds (gyermekjoléti kozpont, kdznevelési intézmény, fenntartd)
alapjdn végezzik.

A hatékony munkavégzés érdekében szoros egyiittmilkodést alakitottunk ki a nevelési
tandcsad6val, a személyes kapesolattartds havi rendszerességgel megval6sul.

Megalakuldsa Ota tagjai vagyunk a Tatabanyai Tankeriileti Kozpont koordinici6jdval
megvaldsulé Antiszegregaci6s munkacsoportnak,

2/2.  személyi feltételek

A torvényi eldirds alapjdn 13 diploméds munkatérs alkalmazisa lenne sziikséges. Az iires
dllashelyeket meghirdettiik, Létszdmgondjaink ellenére csak olyan munkatdrsat alkalmaztunk,
akinek végzettsége, szakmai tuddsa, tapasztalata és személyisége megfelelének mutatkozott a
feladat ellatdsdra. Nehéz dolgunk volt, az alkalmasnak t(in6 jelentkez8k jelentds részét a piaci
bért6l messze elmarad6 fizetés elriasztotta, megfigyelhetd a fluktudcié is. 2020-ben 6-9 fével
tudtuk biztositani a szolgéltatdst a kistérség 66 intézményében.

A kollégdk megfelel6 szakmai végzettséggel és tapasztalattal rendelkezé csoportvezets
tamogatdsaval végzik munkdjukat, szakmai személyiségiik fejl6dését havi rendszerességgel
szupervizor is segiti. Intézménylink tdmogatja a munkavéllalok képzését, az év sordn online

tanfolyamokon, konferencidkon, szakmai napokon is lehetdség volt a tudds bGvitésre.

A Vértessz8l6si Altaldnos Iskola szocidlis segitSje; Kddas Judit szocidlis munkds

végzettséggel rendelkezik, tapasztalt szakember.

2/3. targyi feltételek

Intézménylink fenntartdjdnak segitségével a szakfeladat szdmara feldjitdsra keriilt a TJ ESZI
K6risi Csoma Séndor tér 14, szdm alatt taldlhaté intézményében egy kiilon egység, két
irodéval, konyhdval és mellékhelységekkel. A miikidéshez sziikséges valamennyi eszkdz
rendelkezéstinkre 4ll. A munkatdrsak mindegyike kapott a munkavégzéshez elengedhetetlentil
sziikséges mobiltelefont és laptopot. A munkdt internethozzéférés, szakkonyvek, trsasj4tékok,

papirszinhéz, kézmiives eszkozok segitik.




3. A feladatellatés sordn szerzett tapasztalatok
Az elmult évben az iskola és a szocidlis segité kapcsolata mélyiilt. Sor kerlilt egyéni
beszélgetésekre (9 didkkal) és osztdlykozosségekkel vald csoportmunkdra, ami a
jarvanyhelyzet miatt nem teljesedhetett ki.
Munkatarsunk az iskoldban jelzett problémak miatt a Szent Agota Szociélis szolgéltatéd
munkatdrsaival is folyamatosan tartja a kapcsolatot, illetve a tatabanyai és a tatai
csalddsegitést végz6 szakemberekkel is rendszeres kapcsolatban all.
A 2021-es évben munkatdrsunk célja, hogy az iskola két pedagégusdval egyiitt elkezdje az

ENEBLE bullying megel6z8 programjat.

Tatabanya, 2021. februar 5.
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Beszamol6 az intézmény gyermekvédelmi munkajirél

Intézményiinkben a gyermekvédelmi munka a jarvanyhelyzet miatt még nagyobb
odafigyelést, szervezést igényelt. A rendkiviili helyzet miatt 2020. mércius 16-t6] nem
fogadtuk a gyermekeket, de az étkezést a fenntarté minden igénylé részére biztositotta.
A szervezésbe, rendelésekbe bekapcsolédtunk, az Gnkorményzat munkatérsa pedig
hazhoz széllitotta az ételt. A dobozos ételszallitds j61 miiksdott, marciusban § adag,
aprilisban 183 adag és majusban 233 adag Kkeriilt kiszéllitdsra. Sajnos a sziilék a HHH
gyermeknek nem kérték az ellatist, de tobb alkalommal rékérdeztiink és fozott az
édesanya. Telefonon tartottuk a kapcsolatot és a nyitas utan (majus 25.) mér igénybe is
vették az dvodai ellatast. Az ételszallitds, a segitségnytjtdsnak ez a mébdja

véleményem szerint sikeres volt, ezt az emelked6 adagszadmok is jol mutatjak.

A csalddokkal valé kapcesolattartds zart csoportokban, emailen, telefonon tortént, de
minden fontos informécidt kozzétettiink a honlapunkon is.

Igyekeztiink azonnali tajékoztatdst nynjtani, kerestlik a segitségadas leghatékonyabb
modjét. A tavaszi beiratds volt a legnagyobb kihivas, hiszen az dvodakotelesek listajat
az OH kiildte ki ¢s a rajta szereplé gyermekek sziileivel val6 kapcsolatfelvétel komoly
kihivas volt. A kiilteriileten élékkel valé kapcsolatfelvételben igénybe vettem a

képviseld segitségét, valamint a tarsszervekkel is felvettem a kapcsolatot, A dilében

¢l6 gyermekek lakéhelylikhdz kozeli dvodaban val6 elhelyezése is nagy feladat volt.

Sokszoros egyeztetést kovetden, amelybe még a polgarmester is bekapcsoladott
sikeriilt egy kivételével minden kisgyermeket elhelyezni. Nagy segitségemre voliak a
csaladsegitd munkatérsak, valamint a szocilis segité munkatars, munkajukat eziton is

koszéndm!

A szeptembertd]l hozzank jaré dhléi kisgyermek személyes okiratai hianyosak voltak,
igy napi szinten egyeztettiink, kerestiik a lehetséges megoldédsokat.
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Az Oktatasi Hivatal munkatérsaval valé egyeztetés utan sikeriilt a hidnyos iratok
ellenére is rdgziteni a gyermeket a KIR rendszerben, igy a felvétele megoldddott. A
rendszeres Ovodaztatisa azonban nem, sokszor hidnyzott, volt, hogy nem volt
informaciénk a hidnyzds okarél. Emiatt folyamatosan kerestem a gyermekvédelmi
munkatarsakat, mivel a gyermek védelembe vett és dvodakdteles. Sokszor volt beteg
és az orvosi igazolast sem tudta az édesanya az dvodakezdéshez bemutatni, mivel az
orvosi ellatdsa sem volt TAJ szam hiany4ban biztositott. A bélcséde gyermekorvosatol
kértiink segitséget aki azéta is ellatja a gyermeket betegség esetén. 2020.decemberben
jelzést kildtink a gyermek magas szami hidnyzadsa miatt. A tajékoztatdst is
megkaptuk, a jelzést kovetden az édesanya mindig jelezte miért nem jar a gyermek
6vodéaba. Sajnos még mindig sokat hidnyzik, 2020. szeptemberét6l 93 napot hidnyzott
(9 napot volt 6vodédban.) Sajnos megtapasztaltuk, hogy minden igyekezetiink ellenére
ennek a csaladnak nem tudunk ennél tobbet segiteni. A bejaras nehézsége, a gyermek
gyenge fizikuma, az iratok hidnya a sziilé egyiittmiikdése ellenére sem athidalhaté. A
gyermek védelembe vételének fenntartdsa tovabbra is indokolt, sorsénak figyelemmel
kisérése és segitése fontos feladat. Amikor az 6vodéban van fokozottan figyeliink r4,
igyeksziink egyénileg is fejleszteni, de ez szinte reménytelen feladat ilyen alacsony
foka ellatasi igénybevétel mellett. A nevelbtestilet tagjaival kozosen keressik a

lehetséges segitségnynjtas modjat.

Sziikség esetén kiilsd segitséget kérniink, jelezziik a problémét. A gyermekvédelmi
munkankban tevékenyen részt vesz az intézményben heti rendszerességgel dolgozé
szocidlis segitd, vele konzultdlunk a problémas gyermekekr6l, ¢ is megfigyeli 6ket,
tanacsot ad, felveszi az adott csaldddal a kapcsolatot. A Csalad és Gyermekjoléti
Kozpont munkatérsaival j6 szakmai kapcsolatot apolunk, épithetiink egymaés
munkajara,
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A gyermekvédelmi felelés Schiffer Dominika 6vodapedagégus, aki jelenleg tartds
tdvoléten van betegség miatt, igy a gyermekvédelemmel kapcsolatos feladatokat az
intézményvezetd latja el. Amikor az egészségi éllapota engedte a képzéseken,

tanacskozasokon részt vett.
Az intézményre jellemz6 veszélyeztetettségi tipusok

Jelenleg az intézményben, egy védelembe vett gyermek van. Halmozottan hétrényos

kisgyermekiink egy fo, ra kiemelten figyeliink, egyéni fejlesztést és sziikség esetén

anyagi tdmogatdst (ruhanemiik, kardcsonyi csomag) biztositunk. Rendszeres
gyermekvédelmi kedvezményben mindkét csalad részesiil.

Kevés az intézménybe jard gyermekek kozott a veszélyeztetettségi tipusokba
sorolhaté gyermek, altaldban jé anyagi koriilmények kozott é16 csaladok gyermekeit
neveljilk. Egy-egy szerényebb koriilmények kozott €16 csalad ha bekeril az

intézménybe az idejard sziilok is felkaroljak, segitik ket.

1. Az intézmény altal kezdeményezett intézkedések:

Az intézmény az 6vodandl egy esetben élt esetjelzéssel a Csalad és Gyermekjoléti
Kozpont felé. Tobb esetben hivtuk fel a figyelmet egy-egy csaladnél a gyermek nem
megfelel§ ellatdsdra, ezeket a szocidlis segitével megbeszéltitk, tandcsot kériiink,
csaladltogatast kezdeményeztliink. Sajnos a jarvanyhelyzet miatt a kozvetlen
taldlkozdsok elmaradtak. A csalddoknal tapasztalt nevelési problémak nekiink
fontosak, gyermekvédelmi intézkedést nem igényeltek.
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2. Az intézményben folyé prevenciés munka:

Nevelési év elején felmérést készitiink a segitségre szoruld, nagyobb odafigyelést
igénylé gyermekekr6l. Az Ovodapedagogusokkal és a kisgyermeknevelSkkel
rendszeresen megbeszéljiik az eseteket, figyelemmel kisértiik a fejlodésiiket, az

esetleges jelzések alapjan keressiik a megoldéasokat.

Sziiléi értekezleten mindig elmondjuk, hogy milyen esetekben kérhetnek anyagi
segitséget, és milyen juttatdsok vannak a kisgyermekes csaladoknak (RGYYV,
étkezési kedvezmények stb.)

Rendszeres gyermekvédelmi kedvezményben részesilé gyermekek ingyenes
étkezésének a folyamatos biztositésa érdekében a hatérozatok érvényességi idejére
felhivjuk a sziilok figyelmét.

Az 6vodaban és a bolesddében is dsszedllitottunk egy ruhakészletet a részoruld
gyermekeknek, nem megfelel$ ruhazatkor ezekbe dltdztetjiik 6ket. Odafigyeliink
az 6vodas kori gyermekek rendszeres 6vodaba jardsara, erre felhivjuk a sziilok
figyelmét is. Betegség esetén kiemelten figyeliink a hosszabb hidnyzasoknél a
szilkséges igazolasok meglétére, megfeleloségére. Egészségligyl szilirések
igénybevételére is lehetdséget biztositottunk: helyben ortopédiai szlirés,
allapotfelmérés, védéndi, orvosi, szakorvosi megsegités.

A részorul6 csaladokat (RGYV-2 fo, ebb6l HHH -1 f6) lehetdségeinkhez képest
segitjiik, tdmogatjuk, a segitségnyujtast szivesen fogadjdk. Rendszeresen
adoméanyoztunk gyermekruhét, illetve a karacsonyi ajandékozasba is besegitettiink.

fidei évben a jarvanyhelyzet miatt tartés élelmiszercsomagot is kaptak, melynek
nagyon Oriiltek/
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Odafigyeliink a gyermekek megfelel vitaminp6tlasdra, rendszeresen biztositjuk
szdmukra a zOldség és gylimolesfogyasztast, sok esetben haza is készitiink
gylimélcs csomagot. Minden tdémogatasi format igénybe vesziink annak érdekében,
hogy e gyermekek esetében is biztositott legyen az esélyegyenldség.

Gond, probléma esetén segitséget nyujtunk, illetve segitséget kérink a
gyermekvédelmi szakemberektol,

3. A gyermek és ifjlisdgvédelmi munkink végzéséhez a kivetkezd segitséget
varjuk:
e Esetmegbeszélések
e Egymas kolesonos tdjékoztatasa, segitségadas modjainak egyeztetése

e Jelzés az intézmény felé azokrol a gyermekekr6l, akik még nem jarnak az
intézménybe, de szocidlis hatteriik miatt kiildndsen indokolt lenne a

napkozbeni ellatés
e Torvényi véltozasok, moédositdsok nyomon kvetése

o Gyermekjoléti és Csaladsegitt munkéjanak megismertetése a sziilok korében

4. Javaslatok:

Az egylittm(ikodésiink j6, a tovdbbiakban 1is ilyen formdban szeretnénk
egytittdolgozni. Jelzés esetén idoben kapjuk a segitséget, illetve kéztisen keressitk a
megoldasokat. Ez sajnos nem minden esetben eredményes, de nem az egylittm{iksdés

hianya miatt!!!
Vértesszdlos, 2021. januar 29,
Torokné Patrovics Erika

intézményvezetd
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GYERMEKVEDELMI BESZAMOLO
2020.

1. Iskolénkban nincsveszélyeztetett tanuld.

2.0 f6 védelemben vétel alatt van,

4 alkalommal értesitettiik igazolatlan mulasztds miatt a Gyermekjéléti szolgélatot.

Ennek kévetkeztében a Gyermekjdléti Szolgdlat rendszeresen tartja a kapcsolatot a tanulékkal és a szitlSkkel.

3. Nagy hangsulyt fektetiink a prevenciés munkéra. Minden osztalyféndk, illetve osztalytanité 26-32 éra kdzétti nem
oktatssal lektstt idejébe kellen, hogy beleférjen, a gyermekvédelmi munka. A tapasztalat azonban az, hogy ezt az
idbkeretet més, szintén fontos, kotelezd tevékenység koti le. Kevés id6 marad a gyermekvédelmi munkéra. Nagy
figyelmet forditunk arra, hogy a szilléknek idejében jelezziik, ha gyermekiik véaratlanul, vagy rendszeresen lemarad a
tanuldsban. Rendszeresek a problémds gyermekek sziileinek tartott behivasos fogad6érak. Ezen jegyzokomyv is késziil,
szamitva arra, ha nem tartjik be a megéllapodasokat.

Nagy figyelmet forditunk a tanulsi- magatartasi- beilleszkedési zavarokkal, illetve az SNI-s gyermekek felismerésére.
Fontosnak tarjulc, hogy id6ben megkapjik a megfelels ellatast. Ennek ,kdszonhetden” iskolankban, arédnyaiban sok az
ilyen tipusiy probléméval kiiszk6dé gyermek (BTM: 19£6, SNI:6 £6). Meggy6z6désiink, hogy a nem idejében felismert
tanuldsi probléma is el6idézheti az iskolakeriilést (szabadulni akar a kudarcoktdl &s 8t elismerd kortdrs devidns
csoportokban keresi a sikerélményt),

Iskolink fegyelméhez és tanuléinak szocializdcidjahoz képest még mindig nagy az igazolatlan hidnyzésok szdama, ez
azzal magyarazhatd, hogy sem a tanulék, sem a sziil6k még mindig nem szoktak hozzé az egész napos iskolaval jar6
kovetelményekhez. Sajnos rendkiviil fegyelmezetlenck a sziilok is, Szire-széra kikérik a tanulét az éltaluk vallalt és
ebbdl adéddan kitelezd délutdni foglalkozasck alél. Kimeritve a sziilék 4ltal igazolhaté‘ évi 3 napot. Ebbél adédik a sok
igazolatlan hidnyzés. Ezen kiviil nagyon sok tanulo,- akik nem kériék a felmentésiiket az egész napos iskolaban valé
tartézkodds alol, gyakran nem jelenik meg vagy elmegy a délutani foglalkozésokr6l. Ezek adjik az igazolatlan 6rak

90 %-&t.

2020.mérciusatél online oktatésra tértiink 4t. Ebben az id6szakban nagyon képlékenyen értelmeztiik a hianyzéasokat. fgy
is volt évfolyamonként 1-2 tanulé,akit ,elveszitettiink”. Sok gondot jelentett n Rakacérdl jétt tanuléink integralasa. Az
informatikai felszerelésiik hidnyét szerettiik volna pétolni,de ebbe nem voltak partnerek. Ezért minden héten a
postaladéaba kapték a heti tanulni valét. Semmit nem kijldtek vissza. Nem haladtak. Ok sziinetnek gondoltak az onlin
tanulast.

4. A Kozponttal val6 kapesolatunk j6. Ha sziikségiink van, akkor minden segitséget megkapunk t6liik.
Bevonhatfak vagyunk az adoményok gyiijtésébe is

5.Nem kivanunk javaslatot tenni.

Vértessz616s,2021. janudr 24.

Koméli Ilona

igazgatd helyettes
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Eves tdjékoztato a teriileti véd6n8 gyermekvédelemmel kapcsolatos tevékenységérél

2020. év
Kiildend® a teriileti védanéi ellatasrél szol6 49/2004. (V.21.) ESzCsM rendelet 3. § ga) bekezdése és a Szakmai, gyakorlati irdnymutatas a teriileti védénd gyermekvédelmi feladatainak eflatdsahoz, kilonds tekintettel a korai észlelésre, jelzésre €s az egylitimkbdésre (12004-

11/2017/AMF) 7. sz. meliéklete alapjén minden év janudr 31-ig az Metékes csaldd- és gyermekjéléti szolgalatnak, valamint mésolathan {elektronikus iton) az flletékes Jarasi/fGvarosi keriileti hivatal Jérasi/févarosi kerlleti vezetd véddnéje szdmdra.

Vértessz8l5si VédBnsi Szolgalat

Véd6ndi Szolgdlat neve:

Cirme:

2837 Vértessz616s Ady E. u. 2/D

110097521

Tatabdnyal Jardsi Egyesitett Szocidlis intézmények Csaldd- és

2800 Tztabénya Platan tér 10.

VértesszGl6s

Gyermekjoléti Szolgdlat neve:

Cime:

Kdrzetazonositdja:

Az elldtott telepiilések felsoroldsa:

Krupanszkiné Jonas Eszter

30/331-7696
34-787-292

A terdleti véddnd neve:

Munkahelyl telefonszéma:
Munkahelyl mobilszdma:
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Ellitandé gondozokkal kapcsolatos adatok a targyév december 31-ei dllapotnak megfelelGen
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* passziv gondozottak: akik legaldbb 3 hénapja "eltiintek”, a véd&nd nem tud réla, nem tudja gondozni és més védBndse kérte az egészséglgyi dokumentdcidjét, ezért nem vehetd ki a nyilvintartasbol

** Szocialis okhél fokozott gondozottak: kirnyezeti vagy egészségugyivkdrnyezeti okbdl fokozott gondozast igénylSk
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Eves tajékoztato a terdileti védén6 gyermekvédelemmel kapcsolatos tevékenységérdl
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X1, Javaslatok, kezdeményezések a gyermekvédelemben résztveviik hatékonyabb egylittm{ikédésére

A gyermekjdléti és védénsi szolgalat gyiittmikédése tovabbra is jo.

Xifl. A vedondi munka soran tapasztalt - gyermekjdléti szolgélat felé jelzést nem igényld - problémak Gsszefoglaldsa

A probléblémék tibbsége lovabbra is a Baroméllds difiGhen 418knét van. Fiitési, élelmiszer és anyagi gondokkal ktizdenek. Sajét hatdskGrémben amiben tudom tdmogatom Gket.

Kelt: Vértessz0l&s,2021. janudr 14.

XIV. Javasiatok, kezdeményezésak a gyermekek helyzetének javitdsdra

246200

Alapnyilvantartdsi szam:

Krupiinszkiné Jonds Eszter

veédéng:




Vértesszblbs Kpzség Jegyzbie

2837 Vértessz8lls Templom utca 57.

Tel /Fax : 34/379-091 * Tel.:* 34/379 — 674

g-mail; polg hivatal@vertesszolos.fiu * weblap: www.vertesszolos.fiu
Ugyfélfogadisi ids: fétfs; szerda 7%- 1690 &5 péntek, 790 - 12 08 - ig

Ugyiratszdm: 103-2/2021
Ugyintézd: Arva Ldszléné Térgy: adatszolgdltatds
Hiv.szém: 20/2021

Nagy-Dombévéri Mdria

Szakmai vezetd részére
Tatabdnyai Jérdsi

Egyesitett Szocidlis Intézmények
Csaldd és Gyermekjoléti K&zpont

Tatabdnya
Platdn tér 10,

Tisztelt Nagy-Dombévéri Mérial

Fenti szdmd megkeresésére hivatkozdssal tdjékoztatom, hogy Vértesszélss
osszlakossag szdma 2020. december 31-ei dllapot szerint: 3545 6.

Eidk: Lényok:

2016.01.01-2020.12.31. 79f6 2016.01,01-2020.12.31, 103 f&
2008.01,01-2015,12.31, 172 & 2008,01,01-2015.12.31. 153 fd
2004.01.01-2007.12.31. 76 f6 2004.01.01-2007.12.31. 78 f&

Vértesszélds, 2021. janudr 27.
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Tatabdnyai Jardsi
Egyesitett Szocialis Intézmények

Szakmai beszamolo
2020.
Vertesszolosi Segito Szolgalat

/étkeztetés, hazi segitségnyujtas, idosek klubja/

Készitette: Arnold Anett
nappali ellatas vezeto



TJ ESZI Vértesszolosi Segito Szolgdlat
2837 Veértesszolos, Ady Endre utca 2/D.

A TJ Egyesitett Szocialis Intézmények Vértessz6l6si Segité Szolgalata hétkéznapokon 7.00 —
15.00 6ra kozott biztosit nappali ellatast, ill. alapszolgaltatast az idoseknek, a 18. életéviiket
betoltott fogyatékos személyeknek, pszichiatriai betegeknek; idések klubja, hazi
segitségnyujtas, valamint étkeztetés formajaban az életmindség javitasa, az alapsziikségletek
biztositasa, illetve a szabadid6 hasznos eltoltése céljabol.

Személyi feltételek:

A szolgaltatasokat 4 foallast munkatarssal lattuk el.
-étkeztetés: 1 6, 100 % szakképzett dolgozo /1 16, 8 draban/
-hazi segitségnyujtas: 1 £6, 100 % szakképzett dolgozo /1 6, 8 oraban/
-idések klubja: 2 f6, 100% szakképzett dolgoz6 /2 {6, 8 6raban/

Valamennyi munkavallalé rendelkezik a jogszabalyban eldirt szakképesitéssel.

Targyi feltételek:

Az Idések Klubja Vértessz6loson az Ady Endre utca 2/D. szdm alatt, koézponti helyen
talalhato, mely baratsagos kornyezetet és konnyl megkozelithetdséget biztosit az ellatottak
szamara. Az idések rendelkezésére all egy tarsalgo, étkezd, néi és férfi mellekhelyiség,
akadalymentes WC és zuhanyz6, valamint egy sajat zart udvar. A dolgozok a
munkavégzéshez az irodat ¢€és a talaldé konyhat hasznaljadk. A kommunikacio
megkonnyitéséhez vezetékes telefon és internet kapcsolat biztositott, az adminisztracio
vezetése és a napi TAJ alapu jelentési kotelezettség megkonnyitése és biztonsagosabba tétele
érdekében szamitogépes programot (Win-TSZG) hasznalnak a dolgozok, ezzel kénnyitve és
biztositva a hatékony, pontos €s biztonsdgos munkavégzést.

Az intézménynél nyilvantartott és vezetett dokumentacio:

A Segit6 Szolgalatra vonatkozd, a miikodést biztositd és engedélyezd okiratok példanyai
intézményiinkben megtalalhatok.

Napi munka soran vezetett dokumentaciok:

» Gondozasi lap - héazi segitségnyujtas esetén

» Igénybevételi napld - minden szakfeladaton

» Alapgondozasi tevékenység dokumentacio - idosek klubja esetén
» NRSZH- TAJ alapu jelentés

Az ellatas igénybevételéhez sziikséges dokumentumok:

» Kérelem —minden szakfeladaton

» TAJ kértya —minden szakfeladaton

» Jovedelemigazolas céljabol NYUFIG értesité —hazi segitségnyujtas és szocialis étkezés
eseteén



» Egészségi allapot igazolasa —idések klubja esetén

» Elégondozas —héazi segitségnyujtas esetén

» Gondozasi sziikséglet vizsgalata —hazi segitségnyujtas esetén

> FErtesité a fizetendd téritési dijrol —hazi segitségnyujtas és szocidlis étkezés esetén
» Megallapodas —minden szakfeladaton

I. Szocialis étkeztetés:

Az étkeztetés keretében foétkezésként legalabb napi egyszeri meleg ételt biztositunk.
2020-ban havonta atlagosan 61 fé vette igénybe az étkeztetés szolgaltatast, melybdl atlagosan
19 £6 a klubtag.
A 2020. évben felvett tagok szama 21 0, az ellatasbol kikeriiltek szama 15 6 volt.
Az ellatasbol kikeriilés oka bentlakasos intézményi elhelyezés 2 16 esetén, elhaldlozas 6 6
estén és lemondas 7 6 esetén.
2020-ban az Gsszes étkezési adagszam 11.714 adag volt, mely atlagosan napi 48 adag.
Ebbdl:

Helyben fogyasztéassal vagy elvitellel: 6.184 adag

Kiszallitassal: 5.530 adag

Az ebédek lakcimre torténé kiszallitasa a TJ ESZI (mint tizembentartd) gépkocsijaval
torténik. Jogszabalyi kotelmek miatt, egy lakcimen €loknél szallitasi dij csak egy adagra
kérhetd el. Tapasztaljuk tovabba, hogy sok idds ugy igyekszik sporolni, hogy nem minden
nap kér ebédet, vagy ketten kérnek egy adagot, amit megosztanak. A kiilonb6z6 ételallergiak,
érzékenységek miatt is el6fordul, hogy bizonyos ételekre nem tartanak igényt ellatottaink.

Téritési dijat mindenki a jovedelmi viszonyainak megfelelGen fizet.

2020-ban keletkezett téritési dijfizetési hatralék mértéke 9.360 Ft. Hagyatéki hitelezdi
igénybejelentés megtdrtént Vértessz616s Kozség Onkormanyzatanal.

A kérelem beadasat kovetSen szinte azonnal tudunk étkezést biztositani a Kolyok Kft.
f6z6konyhairdl.

Az étkeztetést a lakossag sziikségleteinek megfelelen az alabbiak szerint biztositjuk:
» Kiszolgalassal egyideji helyben fogyasztassal - id6sek klubja klubtagoknak.

» Elvitelének lehetGségével — a Vértesszo16si Segité Szolgalattol

» Lakasra szallitassal - intézményi gépkocsival, csereéthordés megoldassal

II. HAazi segitségnyijtas:

A szocidlis gondozo6 az ellatast igénylok lakdsan nyujt koruknak és egészségi allapotuknak
megfeleld segitséget. A gondozénd tevékenysége Osszetett, szerteagazd, az életvitel minden
teriiletére, részleteire kiterjedo feladatokat foglal magaba. A gondozas alapvet6 célja, hogy az
ellatas igényl6jét megszokott kormyezetében segitse.

A hazi gondozas lehet:

» teljes kort,

> részleges,

» id6szakos,

» vagy mindennapos gondozas.



A hazi segitségnyujtas keretébe tartozo gondozasi tevékenység:

Az ellatast igénybe vevivel segitd kapcsolat kialakitasa és fenntartasa.

Az orvos elGirasa szerinti alapveté gondozasi, apolasi feladatok ellatasa,
Kozremiikodés a személyi és lakOkdrmyezeti higiéné megtartasaban.

Segitségnyujtas az ellatast igénybe vevonek a kérnyezetével valod kapcesolattartasaban.
Segitségnyujtas az ellatast igénybe vevot érintd veszélyhelyzet kialakulasanak
megel6zésében, a kialakult veszélyhelyzet elharitasaban.

Az ellatast igénybe vevl segitése a szocialis ellatasokhoz valé hozzajutasban.

Az el6gondozast végzd személlyel vald egyiittmiikodés.

Sziikség esetén a bentlakasos szocialis intézménybe torténd bekoltozés segitése.

YV VVY

YV VY

A miikédési engedély szerinti féréhelyek szama 9 £6. 2020-ban havonta atlagosan 9 f6
részesiilt hazi gondozasban, igy a kihasznaltsag kb. 100 %-os.

Az év soran folyamatosan nétt a hazi gondozést igénybe vevok szama. Ev végén mar 11 £6
gondozottunk volt.

A 2020. évben felvett tagok szama 6 {6, az ellatasbol kikeriiltek szama 2 {6 volt.

Az ellatasbol kikeriilés oka bentlakasos intézményi elhelyezés illetve elhaldlozas.
Megallapitott gondozasi sziikségletek 1. és II1. fokozatiak. A személyi gondozasban
részesildk a gondozasi sziikségleteiknek megfelelden napi 0,5 — 1 ora gondozast, illetve
gondozas melletti segitést igényeltek.

2020-ban Osszesen 1414 alkalommal tortént igénybevétel, igy havonta atlagosan 118
igénybevételrol beszélhetiink.

Az éves gondozasi oraszam utidovel egyutt: 1960 ora 30 perc.

Sajnos a szamok nem tiikrézik hien a valdsagot, hiszen munkank sordn egyre gyakrabban
talalkozunk olyan helyzetekkel, amikor a gondozott szakszer(i, biztonsdgos ¢€s hatékony
ellatasdhoz 2 6 segité sziikségeltetik. Ez a dokumentacidban nem mutatkozik, viszont
komoly szervezési problémat jelent!

2020-ban nem keletkezett téritési dijfizetési hatralék.

Ellatottainknak adoménybdl, ingyenesen, tobb esetben nyujtottunk segitséget pelenkaval,
gyogyaszati segédeszkozzel, taplalékkiegészitokkel az év folyaman.

A hazi gondozo a hazi segitségnytjtas soran egyiittmikodik az egészségligyi- €s szocialis
alap- és szakellatast nyujté intézményekkel.

1. Nappali ellatas (Idosek Klubja):

A nappali ellatast nyujto intézmények szolgaltatasai:

Igény szerint meleg €lelem biztositasa.

Szabadidds programok szervezése.

Sziikség szerint az egészségiigyi alapellatas megszervezése, a szakellatasokhoz valo
hozzajutas segitése.

Hivatalos tigyek intézésének segitése.

Munkavégzés lehetoségenek szervezése.

Eletvitelre vonatkozé tanicsadas, életvezetés segitése.

Specialis 6nszervez6dd csoportok tAmogatasa, milkodésének, szervezésének segitése.
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Az idések klubjaban az engedélyezett férShelyek szama 30 f6. Az évet 30 fovel nyitottuk, a
felvett tagok szama 2 6 volt, az ellatasbol kikeriiltek szama 3 5. Az ellatasbol kikeriilés oka
2 esetben elhalalozés illetve 1 esetben kilépés volt. Felvételre jelentkez6 id6s mindig van, igy
az idOsek klubja engedélyezett 1étszamanak telitettsége folyamatos.

Az id6sek klubjaban az ellatottak igényeihez igazodva, éves, havi, heti programterv alapjan
torténik a feladatellatas.

Nappali ellatasunk, vagy ahogy a koztudatban ismerik — Id6sek Klubja - elsésorban a sajat
otthonukban €l6k részére biztosit lehetGséget a napkozbeni tartdzkodasra, étkezésre, tarsas
kapcsolatokra, valamint az alapvetS higiéniai sziikségletek kialakitasara, kielégitésére ad
lehetGseget. Segitséget nyujtunk a tagoknak a szocidlis tigyeik intézésében, az egészségiigyi
alapellatas megszervezésében. A Nappali ellatds munkatarsai tdmogatjdk az Onszervezédd
csoportok 1étrejottét, segitik a klubtagok altal szervezett programok létrehozasat. Tovabba
segitséget nydjtunk a mentalis és életviteli nehézségekkel kiizdd ellatottak problémainak
megoldaséaban.

Az ellatds célja a nappali ellatast igénybe vevd személyek egészségi allapotanak megdrzése és
javitasa, valamint szinten tartasa.

A klub legfontosabb feladatanak tartja a foglalkoztatas teriilletén, hogy idéseink életét
tartalommal téltse meg. Olyan foglalkoztatdsi célokat és feladatokat fogalmaztunk meg,
melyek egyszerre t6bb funkciot €s igényt is kielégitenek. Fontos, hogy az id6s nemzedékre
jellemzd feleslegesség érzés, unatkozas, depresszid, izolacio a tagok korében ne alakuljon ki.
Eppen ezért a feladatok Gsszeallitasanal mindenképp felmérjiik az igényeket, a képességeket
¢és kikérjiik a véleményiiket is, azaz megprobaljuk az ellatottakkal egyiitt kialakitani a
foglalkozasok Osszetételét.

A klubban rendszeresen sor keriilt a név- és sziiletésnapok megiinneplésére, nemzeti
lnnepeinkr6l valé megemlékezésre, az egyes iinnepkdrokhoz kapcsolddd hagyomanyok
felelevenitésére.

Nagy hangsulyt fektetiink az egészség meglrzésére, az 6nallosag fenntartiséra. Beszélgetés
formajaban tajékoztatunk, felvilagositunk, egészségneveld foglalkozast tartunk.

Intézményiink 1 db napernyével, 1db digitalis személymérleggel és 1 db digitalis
vérnyomasmeérovel gyarapodott az év folyaman, melyet idGseink rendszeresen hasznalnak.

A pandémia miatt szdmos tervezett program nem valdsulhatott meg, tobb napos kirandulast
nem terveztiink, igyekeztiink az udvarunk adta lehet6ségekkel élni. Nagyon kézkedvelt
programnak bizonyultak az istben, kézosen készitett ételek f6zése és a szabadban térténd
elfogyasztasuk.

Rendezvényeinkrdl, programjainkrol rendszeresen hirt adunk a helyi Hirmondéban.
2020-ban nem tortént kirivo eset, megfeleléen tudtuk kezelni a felmeriils problémaékat,
helyzeteket.

A visszajelzések alapjan megallapithatd, hogy az idések elégedettek a szolgéltatassal,
szivesen jonnek a klubba, hiszen a magany és az egyediillét ellen vélasztjak ezt a kézosséget,
viszont a legnagyobb sikere a zenés, mulatos taldlkozoknak van az altalunk elért id6sek
korében.



Klubtagok nemek és korcsoportok szerinti atlagos megoszlasa

IdSsek Klubja nemek és korcsoportonkénti megoszlasa
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60-69 év kozott 70-79 év kozott 80 év felett

mFérfi mNS

A néi és a férfi korosztalyt vizsgalva elmondhatd, hogy kimagaslé a 70-79 év kozotti
korosztaly szama, majd Sket szinte azonos szamban kovetik a 80 év felettiek és a 60-69 év
kozotti korosztaly.

A klubba rendszeresen bejarok jellemzden egyediil élnek, vagy legalabbis napkdzben a
csaladtagok elfoglaltsaga miatt, egyediil vannak.

Sokuknal allandé ellendrzést igénylS kronikus betegségek is jelen vannak mint példaul a
diabetes, magas vérnyomas, depresszi6 és mentalis hanyatlés.

A felvett tagok szamat tekintve a napi atlag létszam 28-30 f6 volt, igy a férbhely
kihasznaltsaga csaknem 100 %-0s.

Az id6skor nem jelent egyben betegséget is, de ezek eléfordulasa mégis gyakoribb. Emiatt az
ellatottak gyakran szorulnak hosszabb-rovidebb kezelésre, korhazi apolasra, rehabilitacios
ellatasra.

Az évet 29 16 felvett klubtaggal zartuk.

Tamogatasok:

2020-ban Vértessz6l6s Kozség Onkormanyzata és a Tatabanyai Jarasi Egyesitett Szocialis
Intézmények 4ltal nydjtott tdmogatisok segitségével tudtuk megvaldsitani tervezett
programjainkat, hagyomanyos rendezvényeinket, valamint béviteni és pétolni tudtuk targyi
eszkozeinket és elofizettiink a N6k Lapjara.

Beruhazasok:
Megujult intézményiink udvara és keritése Vértessz6lds Kozség Onkorményzatatol kapott
taimogatas és dolgozoink dnkéntes munkdja altal.




A TJ ESZI puha székparnakkal, 1 db talalashoz hasznalt asztallal és sotétité fuggdnyokkel
korszerUsitette intézményiinket.

A Magyar Voroskereszt VértesszOlosi Alapszervezete digitalis vérnyomasmérdvel és
személymeérleggel segitette munkénkat.

2020-ban kiemelt tamogatonk volt:

Jenei Kavéhaz és Cukraszda

Magyar Voroskereszt Vértessz6losi Alapszervezete
VeértesszOl0si Jotékonysagi Kézimunkaszakkor
Tomasik Kft.

Jenei Ferenc

Tomasik Tibor

Tatabanva és Vértesszolos tobb intézményével kivalo kapcsolatot apolunk:

Tatabanya MJV Onkormanyzataval és dolgozdival
Vértessz616s Kozség Onkormanyzataval és dolgozoival
Hazi- és szakorvosokkal

Csaladsegité Kozpont dolgozdival

Bentlakasos intézményekkel

TJ ESZI Segit6é Szolgalatokkal

Maltai Szeretetszolgalattal

Vértessz616si Altalanos Iskolaval

Samufalvi Ovoda és Bolcsédével
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Célkitiizésink:

Heti 1 alkalommal szeretnénk lehetéveé tenni a mozgasukban erdsen korlatozott id6seknek a
klub latogatasat olyan modon, hogy széllitasuk oda-vissza biztositott legyen.

Hivatasunk mottojaul:

Janos apostol igy fogalmazza meg a mi feladatunkat:

., Gyermekeim, ne szoval szeressiink, ne is nyelvvel, hanem cselekedettel és igazsaggal. Ebbél
Sfogjuk megtudni, hogy az igazsaghol valok vagyunk.” (1Janos 3,18-19a)

Veértessz6los, 2021. januar 18.

Arnold Anett

nappali ellatas vezetd






