Tajékoztato

A Vértessz6l0si Polgarmesteri Hivatal
ugyfélfogadasi rendjérdl

Tisztelt Ugyfeleink!

A koronavirus-jarvany miatt elrendelt veszélyhelyzet jelenlegi szakasziban a
hivatalban visszadllitasra keriil a személyes tigyintézés, 2020. junius 3. napjatél
(szerdatol). Mivel azonban a jarvanyveszély teljesen még nem mult el, mindezt
fokozatosan, az alabbi biztonsagi intézkedések bevezetésével tessziik:

1.) Az ligyintéz6k az ligyfeleket az dltaldnos ligyfélfogadasi rendnek megfeleléen,
az alabbi id6pontokban fogadjak:

hétfén és szerdan: 7,00 — 12,00 és 13,00 — 16,00

pénteken: 7,00 — 12,00 éra kozott.

A polgarmester, jegyz6 az ligyfeleket elGzetesen egyeztetett idGpontban
fogadja. (Tel.: 34/379-091; 06-30-579-3780)

2.) Az Ugyben érintett ligyfél egyedul, kiséré nélkiil intézheti igyét a hivatalban,
kivételt képez ez aldl, akinek személyi koriilményeire tekintettel (életkor, testi
vagy szellemi fogyatékossag, stb.) segitd jelenlétére van sziikség.

3.) Az Ugyfelek a hivatal épiiletébe kizardlag szajmaszk vagy egyéb, a szdj és orr
eltakardsara alkalmas eszkoz (pl. sél, kend§, stb.) viselése esetén Iéphetnek be,
egyidejlleg kotelesek belépéskor a bejdrati ajté kézelében elhelyezett
kézfertStlenité hasznalatara.

4.) A hivatal épiiletében egyidejlileg maximum 4 iigyfél, egy irodaban kizarolag 1
tgyfél (+ raszorultak esetében kisérGje) tartézkodhat. A folyosén vérakozé
ugyfelek kotelesek egymdstol, az irodaban tartézkodé ligyfél az ligyintéz6tél
min. 1,5 méter tavolsdgot tartani. Amennyiben a hivatal épiiletében lévé
ugyfelek (kisér6vel egyiitt értendd) létszama a 4 6t elérte, a tobbi tGgyfél a
hivatal udvaran koteles varakozni, majd a tdvozok létszdmanak megfeleléen
belépni.

5.) A létszam feliigyeletérsl és a beléptetés rendjérél a hivatal ligyintézGi
gondoskodnak.



Fenti intézkedések mindannyiunk egészségének védelmében keriilnek
bevezetésre, ezért kérjlik Tisztelt Ugyfeleinket ezek betartasara.

Koszonetiinket fejezziik ki egyben Ugyfeleinknek, hogy az elmult id&szakban,
alkalmazkodva a veszélyhelyzethez, egyiittm(ikddtek veliink az elektronikus
ugyintézésre valo atéllasban.
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